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Tietoykkonen

Johdanto

Tutkimuksen on tehnyt Tietoykkénen Oy Keski-Suomen Kauppakamarin toimeksiannosta syys-lokakuussa 2017. Tutkimuksen tavoitteena on selvittdaa Jyvaskylan seudun asukkaiden
erikois- ja paivittdistavararoiden seka aineettomien kaupallisten palvelujen ostotapoihin liittyvia asioita seka mielipiteita ja toivomuksia alueen kauppapalvelujen kehittamiseksi.

Kauppapalvelututkimus kasittaad kaksi osaa: kuluttajatutkimuksen (kotitalouksien ostotapatutkimus) ja ostovoima-analyysin. Tutkimuksessa tarkastellaan Jyvaskylan seudun kaupan
nykytilaa ja kehitysnakymia naiden tutkimusten valossa. Tutkimusongelmat kohdistuvat paapiirteittdin seuraaviin asiakokonaisuuksiin:

Kotitaloustutkimus: Ostovoima-analyysi:

* Eri kauppa-alueiden asiakaspeitot * Kaupallinen vaikutusalue ja ennusteet

* Eri kauppa-alueiden tuoteryhmakohtaiset asiakasosuudet * Kulutusmenot ja ostovoima vuonna 2017 ja ennuste vuodelle 2022:
* Ostopaikan valintaan vaikuttavat tekijat * Paivittaistavarat

* Tyytyvadisyys oman asuinalueen kauppapalveluihin * Vaatteet ja jalkineet

* Toivomukset kauppapalvelujen kehittamiseksi * Kodintavarat

* Vapaa-ajan tavarat, terveys
* Ostovoiman siirtymat em. tuoteryhmissa alueelta muille alueille ja verkkkokauppoihin

Kotitaloustutkimuksen kohderyhmana on Jyvaskylan seudulla asuvat 18-79 vuotiaat miehet ja naiset. Tutkimuksen tiedonkeruumenetelmana kaytettiin puhelinhaastattelua ja web-
kyselya. Tutkimuksen otantaldahteena kaytettiin Lead Deskin sahkoista puhelinluetteloa ja Tietoykkdnen Oy:n Jyvaskylan seudun kuluttajapaneelia. Tutkimuksen otanta tehtiin
kiintididylla satunnaisotannalla. Otoksessa kiintiditiin vastaajien sukupuoli, ikd ja asuinalue (kuntatasolla) Jyvaskyldan seudun vaestdpohjaa vastaavassa suhteessa. Tutkimuksen
otoskoko on 1068 kohderyhman vaatimukset tayttavaa henkil6a. Vastaajista 580 kpl (54%) vastasi puhelinhaastatteluun ja 488 kpl (46%) web-kyselyyn. Vastaajien
taustatietojakaumat on esitetty luvussa Tutkimusaineiston kuvaus. Tutkimuksen kokonaistulosten teoreettinen virhemarginaali on suurimmillaan noin +/- 3 %-yksikkoa.

Kotitaloustutkimuksessa vastaajat antoivat myos vapaamuotoista palautetta. Vapaamuotoisia vastauksia tuli runsaasti ja niiden yhteenveto on esitetty erillisend liitteena
(Jyvaskylan seudun kauppapalvelututkimus 2017, avoimet kommentit).

Lisatietoja:

Tietoykkonen Oy: tutkimusjohtaja Lasse Luoma ja tutkimuspaallikké Johanna Leveelahti
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Tutkimusaineiston kuvaus

Taustatiedot kyselyyn vastanneista % kpl
Mies 40% 431
+  SUKUPUOLI -
Nainen 60%) 637
Alle 25 vuotta 6%) 63|
25-34 vuotta 19% 202
.. .. 35-44 vuotta 20%) 214
+ IKARYHMA
45-54 vuotta 17%) 179
55-64 vuotta 18% 192
65+ vuotta 20%) 218
1 henkilo 25% 269
2 henkiloa 42% 447
* TALOUDEN KOKO |3 henkiloa 12%) 130
4 henkil6a 13% 139
5 tai enemman 8% 83
Taloudessa ei ole alle 18-v. lapsia 69% 740
+  ONKO LAPSIA
Taloudessa on alle 18-v. lapsia 31% 328
Ansioty0Ossa 48% 510
Eldkeldinen 28% 299
I Kotiditi tai -isa 5% 56
- ELAMANTILANNE ——
Tyo6tén 9%) 95|
Opiskelija tai koululainen 6% 69
Yrittdja / maanviljelija 4% 39
Omakotitalo 45%) 481
*  ASUNNON TYYPPI |Rivi-/ paritalo 21% 227
Kerrostalo 34% 360
Omistusasunto 72% 771
+  ASUNNON .. . o
OMISTUSSUHDE Asumisoikeus-/osaomistus asunto 3% 34
Vuokra-asunto 25% 263
|KAIKKI 100%) 1068|

Taustatiedot kyselyyn vastanneista % kpl
Hankasalmi 3% 30
Jyvaskyla 67% 711
Laukaa 12% 130
> ASUINKUNTA |Muurame 10%) 104
Petajdvesi 3% 32
Toivakka 3% 30
Uurainen 3% 31
Jkl Kantakaupunki 12% 128
Jkl Kyparamaki, Kortepohja 5% 57
Jkl Lohikoski, Seppald, Huhtasuo 11% 115
Jkl Vaajakoski, Jyska 6% 66)
Jkl Kuokkala 9%| 94
Jkl Keltinmaki, Myllyjarvi, Keljo 8% 84I
Jkl Palokka, Puuppola 7% 80
Ukl Tikkakoski, Nyrola 3% 31
> ASUINLUE
Jkl Saynatsalo 2% 22
Ukl Korpilahti 3% 34
Hankasalmi 3%| 30
Laukaa 12% 130
Muurame 10% 104
Petajdvesi 3% 32
Toivakka 3% 30
Uurainen 3% 31
Jyvaskyla 67% 711
* ALUE
Muu Jyvaskyldn seutukunta 33% 357
KAIKKI 100%, 1068
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Tietoykkonen

Tutkimuksen aluejako asuinalueittain

Alueen postinumerot 2

Saargdrni nekosk Ronmeves
» Jkl Kantakaupunki 40100, 40200, 40600, 40620, 40700, 40720 e .. : y |
» Jkl Kyparaméaki, Kortepohja 40630, 40660, 40740 Multia
Uurainen
« Jkl Lohikoski, Seppéald, Huhtasuo 40250, 40320, 40340, 40350, 40400 Kuopio
) hsidm ki,
» Jkl Vaajakoski, Jyska 40420, 40800, 40820, 41450, 41630
Petadjaves| M akeRaAtd
* Jkl Kuokkala 40520
. JkI Keltinméki, Myllyjarvi, Keljo 40500, 40530, 40640 o Kangasniem
- Jkl Palokka, Puuppola 40270, 41120
» Jkl Tikkakoski, Nyréla 41140, 41160 pime
. Jkl Saynatsalo 40900 Tampere
- Jkl Korpilahti 41800, 41820, 41840, 41860, 41870, 41880 I MIN
Luhanka
+ Hankasalmi 41490, 41500, 41520, 41530, 41540, 41550, 41560, 41580
. Laukaa 41180, 41310, 41325, 41330, 41340, 41350, 41360, 41370, 41390, 41400 . Asumalu_elttalsnssa tuloksissa e_rl alueiden jaottelu on tehty Jyvaskylan
kaupungin osalta sen suuraluejaon perusteella.
e Muurame 40930, 40950
* Muiden tutkimusalueen kuntien osalta on esitetty vain kuntakohtaiset
»  Petajavesi 41900, 41920, 41925, 41980 tulokset.
* Toivakka 41410, 41440, 41660 * Alueet on muodostettu postinumeroiden perusteella viereisen taulukon
. Uurainen 41210, 41220, 41240, 41290 mukaisesti.
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e . . Tietoykke
Internetin kiytto eri paitelaitteilla ja some-kanavien seuraaminen ErogRronEn

Kaikki vastaajat Jyvaskyldn seudulla (N=1068)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

INTERNETIN KAYTTO

En kdyta internetia _ 6% - Vastaajista vain 6%
ilmoitti, ettd ei kayta
Kaytin poyti- tai kannettavalla tietokoneella [N 51% lainkaan interneti.
Kiytin tablet-tietokoneella [N 5% * Tyypillisimmin internetid

kaytettiin

poytatietokoneella tai

Kaytén dlypuhelimella | 75% kannettavalla

tietokoneella.

Jokinmuu | 1% )
* Alypuhelimella internetia

e s T . ] kaytti kolme neljasta
E N 289 .
n kdyta sosiaalista mediaa 8% (75%) ja tablet-

tietokoneella joka toinen

<2:
8 Facebook [N 650 (48%).
=
2 : * Runsas neljasosa (28%)
i Twitter N 11% J
'£ 'E haastatelluista ilmoitti,

> . . . . oy e e
33 YouTube NN 7% A
72 sosiaalisen median
(o] § kanavaa.
« Instagram [N | 29%
E * Suosituimpia some-
I LinkedIn 11% kanavia olivat Facebook
- M 1% (65%), YouTube (37%) ja
:§ . Instagram (29%).

Jokin muu F 5%
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Tietoykkdnen

1. Kotitaloustutkimus
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Tietoykkonen
1.1. Eri kauppa-alueiden asiakaspeitot

Eri kauppa-alueiden asiakaspeittoja kartoitettiin kysymyksella: ”Kuinka usein kaytte yleensa ostoksilla seuraavilla kauppa-alueilla?” Alla olevasta kuviosta
nahdaan eri kauppa-alueilla viikottain ja kuukausittain asioivien %-osuudet Jyvaskylan seudulla asuvien keskuudessa:

ASIOI VAHINTAAN VIIKOTTAIN %-0OSUUS H ASIOI VAHINTAAN KUUKAUSITTAIN %-OSUUS

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% * Jyvdskylan Seppaldn alue on selvasti
' : : : ' ' ' ' ' ' : vetovoimaisin kauppa-alue Jyvaskylan
Jyviskyld, Seppélin alueen kauppakeskukset 2L 64% seudulla. Siella asioi kuukausittain
lahes kaksi kolmasosa ja viikottain
lahes kolmasosa Jyvaskylan seudun
taysi-ikaisista asukkaista.

Jyvaskylan keskusta

Jyvaskyla, Keljon alueen kauppakeskukset
Jyvaskyla, Palokan alueen kauppakeskukset +  Jyvaiskylan keskustassa, Keljossa ja
Palokassa asioi kuukausittain vajaa

puolet ja muilla Jyvaskylan alueilla
vajaa viidesosa.

Jyvaskyla, Vaajakosken ja Jyskan liikkeet

Jyvaskyla, muut alueet

Muurame
* Jyvaskylan ulkopuolisista kunnista
Laukaa .. . .
asioidaan eniten Muuramessa ja
Hankasalmi Laukaassa.
Petéjavesi  Jyviskyldn seudun ulkopuolella kiy
. . oo
Uurainen kuukausittain gstoksnla vain 8 %
alueen asukkaista.
Toivakka

* Padkaupunkiseudulla kdydaan

Padkaupunkiseutu . . .
ostoksilla satunnaisemmin.

Muu
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Tietoykkonen
Kuinka usein kaytte yleensa ostoksilla seuraavilla kauppa-alueilla?
ALUE: Jyvaskyldn seutu

ASIOI ASIOI

N=1068 Paivittdin tai Vihintidan 1-3 kertaa Kerran kahdessa  Muutaman Harvemmin/ Ei ~ VAHINTAAN VAHINTAAN
ldhes padivittdin kerran viikossa  kuukaudessa kuukaudessa kerran vuodessa lainkaan VIIKOTTAIN %- KUUKAUSITTAIN

Osuus %-0SUUS
Jyvaskyldn keskusta 5% 13% 28% 15% 26% 12% 18% | 46%
Jyvaskyld, Keljon alueen kauppakeskukset 6% 19% 20% 7% 19% 29% 26% 45%
Jyvaskyld, Palokan alueen kauppakeskukset 6% 12% 27% 12% 21% 22% 18% | 45%
Jyvaskyld, Seppaldn alueen kauppakeskukset 7% 24% 33% 12% 15% 9% 31% | 64%
Jyvaskyld, Vaajakosken ja Jyskan liikkeet 2% 6% 10% 9% 20% 53% 8% | 18%
Jyvaskyld, muut alueet 4% 7% 5% 4% 14% 65% 11% | 17%
Hankasalmi 2% 1% 1% 0% 3% 93% 3% | 4%
Laukaa 5% 6% 3% 2% 7% 77% 11% | 14%
Muurame 5% 7% 3% 2% 9% 74% 11% | 15%
Petdjavesi 2% 2% 1% 0% 3% 93% 3% | 4%
Toivakka 1% 1% 1% 1% 1% 95% 2% T 3%
Uurainen 1% 1% 1% 0% 2% 95% 2% | 3%
Paskaupunkiseutu 0% 0% 1% 3% 22% 73% 0% [ 1%
Muu 1% 2% 5% 4% 14% 74% 3% | 8%

* Jyvaskylan Seppaladn alueella kdy ostoksilla kuukausittain lahes kaksi kolmasosa ja viikottain lahes kolmasosa Jyvaskylan seudun asukkaista. Jyvaskylan keskustassa, Keljossa ja

Palokassa asioi kuukausittain vajaa puolet ja muilla Jyvaskylan alueilla vajaa viidesosa. Jyvaskylan ulkopuolisista kunnista eniten asioidaan Muuramessa ja Laukaassa.

Jyvaskylan seudun kauppapalvelututkimus 2017



Tietoykkonen
Kuinka usein kadytte yleensa ostoksilla seuraavilla kauppa-alueilla?
ALUE: Jyvaskyla

ASIOI ASIOI

N=711 Paivittdin tai Vihintdin 1-3 kertaa Kerran kahdessa  Muutaman Harvemmin/ Ei ~ VAHINTAAN VAHINTAAN
ldhes pdivittdin kerran viikossa =~ kuukaudessa kuukaudessa kerran vuodessa lainkaan VIIKOTTAIN %- KUUKAUSITTAIN

osuus %-0SUUS
Jyvaskylan keskusta 8% 16% 30% 16% 23% 8% 24% 54%
Jyvaskyld, Keljon alueen kauppakeskukset 8% 20% 20% 9% 19% 24% 29% 48%
Jyvaskyld, Palokan alueen kauppakeskukset 8% 15% 26% 13% 20% 18% 24% 50%
Jyvaskyld, Seppaldn alueen kauppakeskukset 8% 27% 31% 13% 14% 7% 36% 67%
Jyvaskyld, Vaajakosken ja Jyskan liikkeet 3% 7% 9% 10% 22% 49% 11% 19%
Jyvaskyld, muut alueet 7% 10% 7% 5% 18% 53% 16% 24%
Hankasalmi 0% 0% 1% 1% 3% 95% 0% 1%
Laukaa 0% 1% 2% 2% 8% 87% 1% 3%
Muurame 1% 3% 4% 3% 12% 77% 4% 8%
Petdjdvesi 0% 1% 1% 0% 3% 95% 1% 1%
Toivakka 0% 1% 0% 0% 1% 98% 1% 1%
Uurainen 0% 0% 1% 0% 2% 97% 0% 1%
Padkaupunkiseutu 0% 0% 2% 5% 26% 68% 0% 2%
Muu 1% 2% 4% 4% 16% 74% 2% 7%

* Jyvaskyldssa asuvien keskuudessa Seppalan alue on selvasti vetovoimaisin. Sielld asioi kuukausittain kaksi kolmasosa alueen asukkaista. Jyvaskylan keskustassa, Palokassa ja

Keljossa asioi kuukausittain noin joka toinen. Jyvaskylassa asuvat kayvat verrattain vahan ostoksilla muissa Jyvaskylan seudun kunnissa. Noin joka kolmas kay ostoksilla

padkaupunkiseudulla vahintadan muutaman kerran vuodessa.

Jyvaskylan seudun kauppapalvelututkimus 2017
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Tietoykkonen
Kuinka usein kaytte yleensa ostoksilla seuraavilla kauppa-alueilla?
ALUE: Hankasalmi

ASIOI ASIOI

N=30 Piivittain tai Vihintain 1-3 kertaa Kerran kahdessa  Muutaman Harvemmin/ Ei ~ VAHINTAAN VAHINTAAN
ldhes pdivittdin kerran viikossa =~ kuukaudessa kuukaudessa kerran vuodessa lainkaan VIIKOTTAIN %- KUUKAUSITTAIN

OSuus %-0SUUS
Jyvaskyldn keskusta 0% 3% 30% 10% 30% 27% 3% | 33%
Jyvaskyld, Keljon alueen kauppakeskukset 0% 0% 10% 3% 27% 60% 0% | 10%
Jyvaskyla, Palokan alueen kauppakeskukset 0% 0% 17% 7% 37% 40% 0% | 17%
Jyvaskyld, Seppalan alueen kauppakeskukset 0% 3% 53% 7% 23% 13% 3% | 57%
Jyvaskyld, Vaajakosken ja Jyskan liikkeet 0% 7% 23% 10% 30% 30% 7% | 30%
Jyvaskyld, muut alueet 0% 0% 0% 3% 13% 83% 0% f 0%
Hankasalmi 57% 33% 3% 3% 0% 3% 90% | 93%
Laukaa 0% 0% 10% 7% 17% 67% 0% | 10%
Muurame 0% 0% 0% 0% 0% 100% 0% f 0%
Petdjdvesi 0% 0% 0% 0% 0% 100% 0% f 0%
Toivakka 0% 0% 0% 0% 0% 100% 0% f 0%
Uurainen 0% 0% 0% 0% 0% 100% 0% f 0%
Padkaupunkiseutu 0% 0% 0% 0% 10% 90% 0% f 0%
Muu 3% 3% 10% 7% 23% 53% 7% | 17%

* Hankasalmella asuvista valtaosa (90%) asioi oman asuinkuntansa kaupoissa viikottain. Hankasalmelaisista yli puolet (57%) kdy vahintaan kuukausittain ostoksilla Jyvaskylan
Seppalan alueella. Vastaavasti Jyvaskylan keskustassa tai Vaajakoski-Jyska —alueella asioi noin joka kolmas.

Jyvaskylan seudun kauppapalvelututkimus 2017

11



Tietoykkonen
Kuinka usein kaytte yleensa ostoksilla seuraavilla kauppa-alueilla?
ALUE: Laukaa

ASIOI ASIOI

N=130 Paivittdin tai Vihintdin 1-3 kertaa Kerran kahdessa  Muutaman Harvemmin/ Ei =~ VAHINTAAN VAHINTAAN
lahes pdivittdin kerran viikossa =~ kuukaudessa kuukaudessa kerran vuodessa lainkaan VIIKOTTAIN %- KUUKAUSITTAIN

OSUUS %-0SUUS
Jyvaskyldn keskusta 0% 5% 31% 14% 35% 16% 5% | 35%
Jyvaskyld, Keljon alueen kauppakeskukset 1% 4% 12% 1% 25% 58% 5% | 16%
Jyvaskyld, Palokan alueen kauppakeskukset 0% 5% 31% 12% 22% 31% 5% | 35%
Jyvaskyla, Seppdlan alueen kauppakeskukset 6% 34% 40% 5% 8% 7% 40% 80%
Jyvaskyld, Vaajakosken ja Jyskan liikkeet 0% 2% 18% 11% 16% 54% 2% 19%
Jyvaskyld, muut alueet 1% 0% 2% 2% 7% 88% 1% | 2%
Hankasalmi 1% 0% 2% 0% 5% 93% 1% l 2%
Laukaa 37% 42% 12% 2% 2% 4% 79% | 92%
Muurame 0% 1% 2% 1% 5% 92% 1% l 2%
Petdjavesi 0% 1% 1% 0% 2% 96% 1% [ 2%
Toivakka 0% 0% 1% 2% 4% 94% 0% [ 1%
Uurainen 0% 0% 0% 0% 1% 99% 0% i 0%
Padkaupunkiseutu 0% 0% 1% 2% 19% 78% 0% [ 1%
Muu 1% 2% 2% 7% 9% 79% 2% | 5%

* Laukaan asukkaista nelja viidesosa (79%) asioi Laukaan kaupoissa viikottain ja yhdeksan kymmenesta (92%) kuukausittain. Nelja viidesosa laukaalaisista kdy kuukausittain ostoksilla
Jyvaskylan Seppaldssa ja noin joka kolmas Jyvaskylan keskustassa tai Palokan alueella.

Jyvaskylan seudun kauppapalvelututkimus 2017
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Tietoykkonen
Kuinka usein kdytte yleensa ostoksilla seuraavilla kauppa-alueilla?
ALUE: Muurame

ASIOI ASIOI

N=104 Paivittiin tai Vihintidan 1-3 kertaa Kerran kahdessa  Muutaman Harvemmin/ Ei ~ VAHINTAAN VAHINTAAN
lahes paivittain  kerran viikossa = kuukaudessa kuukaudessa kerran vuodessa lainkaan VIIKOTTAIN %- KUUKAUSITTAIN

OSuUuUs %-0SUUS
Jyvaskylan keskusta 1% 11% 24% 21% 33% 11% 12% 36%
Jyvaskyla, Keljon alueen kauppakeskukset 6% 44% 34% 7% 7% 3% 50% 84%
Jyvaskyld, Palokan alueen kauppakeskukset 1% 2% 20% 12% 32% 34% 3% | 23%
Jyvaskyla, Seppalan alueen kauppakeskukset 2% 5% 32% 21% 19% 21% 7% | 38%
Jyvaskyla, Vaajakosken ja Jyskan liikkeet 0% 0% 3% 5% 19% 73% 0% | 3%
Jyvaskyld, muut alueet 0% 3% 1% 3% 7% 87% 3% | 4%
Hankasalmi 0% 1% 1% 0% 2% 96% 1% [ 2%
Laukaa 0% 0% 1% 1% 2% 96% 0% [ 1%
Muurame 43% 46% 5% 2% 2% 2% 89% | 94%
Petdjavesi 0% 0% 0% 0% 0% 100% 0% i 0%
Toivakka 0% 0% 0% 0% 1% 99% 0% [ 0%
Uurainen 0% 0% 0% 0% 0% 100% 0% f 0%
Paakaupunkiseutu 0% 1% 1% 0% 17% 81% 1% [ 2%
Muu 1% 2% 3% 3% 7% 85% 3% | 6%

* Muuramelaisista valtaosa asioi Muuramen kaupoissa (viikottain asioivien osuus 89% ja kuukausittain asioivien 94%). Miltei yhta suuri osa (84%) muuramelaisista asioi vahintaan
kuukausittain my6s Jyvaskylan Keljon alueen kaupoissa. Noin joka kolmas muuramelaisista asioi kuukausittain Jyvaskylan keskustassa tai Seppalan alueella ja joka neljds Palokassa.

Jyvaskylan seudun kauppapalvelututkimus 2017
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Tietoykkonen
Kuinka usein kaytte yleensa ostoksilla seuraavilla kauppa-alueilla?
ALUE: Petdjavesi

ASIOI ASIOI

N=32 Paivittiin tai Vihintidan 1-3 kertaa Kerran kahdessa ~ Muutaman Harvemmin/ Ei ~ VAHINTAAN VAHINTAAN
ldhes paivittdin = kerran viikossa = kuukaudessa kuukaudessa kerran vuodessa lainkaan VIIKOTTAIN %- KUUKAUSITTAIN

OSUUS %-0SUUS
Jyviskylan keskusta 0% 6% 16% 9% 28% 41% | 6% T 2%
Jyvdskyla, Keljon alueen kauppakeskukset 0% 31% 41% 6% 6% 16% | 31% | 72%
Jyvaskyla, Palokan alueen kauppakeskukset 0% 9% 47% 6% 19% 19% | 9% | 56%
Jyvdskyla, Seppaldn alueen kauppakeskukset 0% 0% 34% 9% 22% 34% [ 0% | 34%
Jyvaskyla, Vaajakosken ja Jyskan liikkeet 0% 0% 6% 0% 22% 72% f 0% | 6%
Jyvaskyla, muut alueet 0% 0% 0% 0% 3% 97% [ 0% [ 0%
Hankasalmi 0% 0% 0% 0% 0% 100% f 0% i 0%
Laukaa 3% 0% 0% 0% 0% 7% | 3% 3%
Muurame 0% 0% 0% 3% 3% 94% [ 0% f 0%
Petdjavesi 53% 38% 3% 0% 3% 3% | 91% | 94%
Toivakka 0% 0% 0% 0% 0% 100% 0% T 0%
Uurainen 0% 0% 0% 3% 0% 97% f 0% f 0%
Paikaupunkiseutu 0% 0% 0% 0% 6% 9% 0% T 0%
Muu 3% 6% 19% 6% 3% 63% | 9% | 28%

* Petdjavedelld asuvista valtaosa (91%) asioi oman asuinkuntansa kaupoissa viikottain. Lihes kolme neljdsosa (72%) kay vahintdan kuukausittain ostoksilla Jyvaskyldan Keljon alueella
jayli puolet (56%) Palokassa. Jyvaskylan keskustassa kdy kuukausittain noin viidesosa ja Seppalan alueella joka kolmas.
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Tietoykkonen
Kuinka usein kaytte yleensa ostoksilla seuraavilla kauppa-alueilla?
ALUE: Toivakka

ASIOI ASIOI

N=30 Piivittdin tai Vihintdan 1-3 kertaa  Kerran kahdessa  Muutaman Harvemmin/ Ei ~ VAHINTAAN VAHINTAAN
ldhes pdivittdin kerran viikossa = kuukaudessa kuukaudessa kerran vuodessa lainkaan VIIKOTTAIN %- KUUKAUSITTAIN

OSuUus %-0SUUS
Jyviskyldn keskusta 0% 7% 17% 7% 43% 27% | 7% T 23%
Jyvaskyld, Keljon alueen kauppakeskukset 0% 7% 10% 3% 23% 57% | 7% i 17%
Jyvaskyld, Palokan alueen kauppakeskukset 0% 3% 27% 10% 20% 40% | 3% | 30%
Jyvaskyla, Seppaldn alueen kauppakeskukset 0% 40% 37% 3% 13% 7% | 40% | 77%
Jyviiskyls, Vaajakosken ja Jyskin liikkeet 0% 20% 20% 13% 10% 37% | 20% | 40%
Jyvaskyld, muut alueet 0% 0% 7% 0% 3% 90% [ 0% | 7%
Hankasalmi 0% 0% 0% 0% 3% 7% 0% T 0%
Laukaa 7% 10% 0% 3% 7% 3% | 17% L%
Muurame 0% 0% 0% 0% 0% 100% f 0% f 0%
Petdjavesi 0% 0% 0% 0% 0% 100% f 0% i 0%
Toivakka 30% 30% 13% 7% 7% 13% | 60% | 73%
Uurainen 0% 0% 0% 0% 0% 100% 0% T 0%
Padkaupunkiseutu 0% 0% 0% 0% 10% 90% [ 0% [ 0%
Muu 0% 0% 0% 3% 10% 87% 0% T 0%

* Toivakassa asuvista vain 60% asioi oman asuinkuntansa kaupoissa viikottain ja kolme neljasosa (73%) kuukausittain. Toivakkalaisista kolme neljasosa kdy kuukausittain ostoksilla
Jyvaskylan Seppaladn alueella. Vastaavasti Vaajakoski-Jyska —alueella asioi yli kolmasosa, Palokassa noin kolmasosa ja Jyvaskylan keskustassa joka neljas.
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Tietoykkonen
Kuinka usein kaytte yleensa ostoksilla seuraavilla kauppa-alueilla?
ALUE: Uurainen

ASIOI ASIOI

N=31 Piivittain tai Vihintdin 1-3 kertaa Kerran kahdessa  Muutaman Harvemmin/ Ei ~ VAHINTAAN VAHINTAAN
lahes pdivittdin kerran viikossa =~ kuukaudessa kuukaudessa kerran vuodessa lainkaan VIIKOTTAIN %- KUUKAUSITTAIN

OSuus %-0SUUS
Jyvaskylan keskusta 0% 6% 16% 6% 19% 52% 6% i 23%
Jyvaskyld, Keljon alueen kauppakeskukset 0% 0% 10% 0% 29% 61% 0% i 10%
Jyvaskyla, Palokan alueen kauppakeskukset 0% 39% 45% 6% 3% 6% 39% | 84%
Jyvaskyld, Seppalan alueen kauppakeskukset 3% 10% 39% 10% 26% 13% 13% i 52%
Jyvaskyld, Vaajakosken ja Jyskan liikkeet 0% 3% 0% 3% 10% 84% 3% 1 3%
Jyvaskyld, muut alueet 0% 0% 0% 6% 6% 87% 0% f 0%
Hankasalmi 0% 3% 0% 0% 0% 97% 3% I 3%
Laukaa 0% 3% 0% 0% 3% 94% 3% | 3%
Muurame 0% 0% 0% 0% 3% 97% 0% f 0%
Petdjavesi 0% 0% 0% 3% 6% 90% 0% f 0%
Toivakka 0% 0% 0% 0% 0% 100% 0% f 0%
Uurainen 32% 23% 29% 0% 6% 10% 55% | 84%
Paakaupunkiseutu 0% 0% 0% 0% 10% 90% 0% [ 0%
Muu 6% 13% 19% 6% 13% 42% 19% | 39%

* Uuraisilla asuvista vain hieman yli puolet (55%) asioi oman asuinkuntansa kaupoissa viikottain ja nelja viidesosa (84%) kuukausittain. Uuraisilla asuvista nelja viidesosa kay
kuukausittain ostoksilla Palokassa ja Seppaldssa joka toinen.

Jyvaskylan seudun kauppapalvelututkimus 2017
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1.2. Eri kauppa-alueiden tuoteryhmakohtaiset asiakasosuudet

Tietoykkonen

Eri kauppa-alueiden tuoteryhmakohtaisia asiakasosuuksia kartoitettiin kysymyksella: ”Milta kauppa-alueelta talouteenne on viimeksi ostettu
seuraavia tuotteita ja palveluja?” Tutkittuja tuotteita/palveluja oli kaikkiaan 26 kpl:

ELINTARVIKKEET
* Elintarvikkeet
* Luomu- ja ldhiruokatuotteet

VAATTEET JA JALKINEET
* Miesten vaatteet

* Naisten vaatteet

* Lasten vaatteet

* Jalkineet

TERVEYS

* Silmalasit, optikkoalan tuotteet
* Luontaistuotteet

* Apteekki ja terveystarvikkeet

KODIN KALUSTEET, KONEET JA TARVIKKEET
* Kodintekstiilit, sisustustarvikkeet, taloustavarat

* Huonekalut

* Kodinkoneet

* Rakennustarvikkeet

* Maatalous- ja puutarhatuotteet

KULTTUURI JA VAPAA-AIKA

* Kodin viihde-elektroniikka

* Urheilu- ja vapaa-ajan tuotteet
* Valokuvaustuotteet

* Kirjakauppa-alan tuotteet

*  Kukat, viherkasvit

* Eldintarvikkeet

MUUT TAVARAT JA PALVELUT

* Kellot, korut, kultasepdn tuotteet
* Kemikaliotuotteet, kosmetiikka

* Kahvilapalvelut

* Ravintolapalvelut

*  Parturi ja kampaamopalvelut

* Yksityiset hyvinvointipalvelut



Mista (milta kauppa-alueelta) talouteenne on viimeksi ostettu seuraavia tuotteita/palveluja? Tietoykkonen
Kaikki vastaajat . " Muu Jyvaskylan I"n'ternetlr: Muut Ostouskollisuus
.y Jyvaskyla valitykselld/ RS
(Jyvéskylin seudulla asuvat) seutu verkosta alueet Jyvaskyldn seudulla

ELINTARVIKKEET

- Elintarvikkeet 72,6 % 24,7% 0,1% 2,6 % _

* Luomu- ja lahiruokatuotteet 72,7 % 23,7 % 0,1% 3,4% . .

VAATTEET JA JALKINEET * Elintarvikkeet, terveyteen

- Miesten vaatteet 81,0% 42% 8,8% 6,0% 85,2 % liittyvdt tuotteet,

- Naisten vaatteet 74,5 % 4,7% 13,8 % 7,0% 79,2 % rakennustarvikkeet seka

« Lasten vaatteet 77,7 % 5,6 % 12,1% 4,6 % 83,3% maatalous- ja

+ Jalkineet 77,4 % 3,7% 10,7 % 8,1% 81,2% puutarhatuotteet tuotteet

KODIN KALUSTEET, KONEET JA TARVIKKEET ostetaan pééasiassa

+  Kodintekstiilit, sisustustarvikkeet, taloustavarat 76,9 % 7,0% 8,1% 8,0 % 83,9 % Jyvaskylan seudulta.

¢ Huonekalut 75,2 % 1,7 % 10,4 % 12,7 % 76,9 %

- Kodinkoneet 82,9 % 2,4% 10,0 % 4,7 % 85,2 % *  Yksityiset hyvinvointipalvelut

* Rakennustarvikkeet 83,2% 10,5 % 1,3% 4,9 % 93,7 % seka parturi ja

* Maatalous- ja puutarhatuotteet 77,5 % 15,5 % 1,0 % 6,0 % 93,0 % kampaamopalvelut

KULTTUURI JA VAPAA-AIKA hankitaan padasiassa

* Kodin viihde-elektroniikka 76,1 % 0,3 % 19,1% 4,5 % 76,4 % Jyvaskyldn seudulta ja

¢ Urheilu- ja vapaa-ajan tuotteet 87,0 % 0,8 % 9,0 % 3,3% 87,7 % Suurimmaksi osin omasta

¢ Valokuvaustuotteet 53,2% 1,0% 41,9 % 3,9% asuinkunnasta.

* Kirjakauppa-alan tuotteet 75,9 % 2,6 % 17,2 % 4,2 % 78,6 %

* Kukat, viherkasvit 79,5 % 16,7 % 0,8 % 3,0% * Verkosta eniten ostettuja

¢ Eldintarvikkeet 77,3 % 13,6 % 52% 3,9% 90,9 % tuoteryhmié ovat

TERVEYS valokuvaustuotteet (42%),

* Silmalasit, optikkoalan tuotteet 86,5 % 6,2 % 2,7% 4,6 % 92,7 % kodin viihde-elektroniikka

¢ Luontaistuotteet 78,5 % 8,9 % 9,2 % 3,4% 87,4 % (19%), kirjakauppa-alan

° 5 : o, o, o, o,

toteet 175 raten
~ vaatteet (14%), lasten

* Kellot, korut, kultasepdn tuotteet 79,5 % 6,0 % 7,6 % 6,9 % 85,5 % o\ il

¢ Kemikaliotuotteet, kosmetiikka 76,6 % 13,7 % 6,7 % 3,0% 90,3 % vaatteet (126)' Jalkmeet i

«  Kahvilapalvelut 77,4% 14,4% 0,0% 8,3% 91,7 % (11%), huonekalut (10%) ja

+  Ravintolapalvelut 81,6 % 9,1% 0,1% 9,2% 90,7 % kodinkoneet (10%).

¢ Parturi ja kampaamopalvelut 74,3 % 20,7 % 0,2% 4,8 % 95,0 %

* Yksityiset hyvinvointipalvelut 69,7 % 26,3 % 0,1% 3,9% _
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Mista (miltd kauppa-alueelta) talouteenne on viimeksi ostettu seuraavia tuotteita/palveluja? Tietoykkonen
Tulokset kauppa-alueittain

Kaikki vastaajat Jyvaskyla, JYvéskyIéi, Jyvaskyld, Jy.‘.lé.j.Skyﬁ' J\./véskyléi, . Jyvaskyla, '.\.,qu . In .ternetirj

R Keljon alueen Palokan alueen Seppdldn alueen Vaajakosken ja Jyvaskyldn vilityksella/ Muut alueet
(yvéskylan seudulla asuvat) keskusta kauppakeskukset  kauppakeskukset kauppakeskukset Jyskan liikkeet muut alueet seutu verkosta
ELINTARVIKKEET
* Elintarvikkeet 7% 16 % 12% 21% 5% 11% 25% 0% 3%
*  Luomu- ja ldhiruokatuotteet 11% 16 % 13% 19% 5% 9% 24% 0% 3%
VAATTEET JA JALKINEET
*  Miesten vaatteet 38% 12 % 9% 19 % 2% 0% 4% 9% 6 %
* Naisten vaatteet 39% 9% 9% 14 % 2% 1% 5% 14 % 7%
* Lasten vaatteet 26 % 11% 17 % 21% 2% 0% 6 % 12 % 5%
* Jalkineet 32% 10 % 9% 25% 1% 0% 4% 11% 8%
KODIN KALUSTEET, KONEET JA TARVIKKEET
* Kodintekstiilit, sisustustarvikkeet, taloustavarat 15% 13% 23% 24% 1% 1% 7% 8% 8%
¢ Huonekalut 3% 1% 14 % 1% 4% 2% 10 % 13 %
*  Kodinkoneet 3% 5% 21% 1% 1% 2% 10 % 5%
* Rakennustarvikkeet 2% 3% 37 % 34 % 1% 5% 11% 1% 5%
* Maatalous- ja puutarhatuotteet 2% 9% 24% 27 % 7% 8% 16 % 1% 6 %
KULTTUURI JA VAPAA-AIKA
*  Kodin viihde-elektroniikka 11% 4% 16 % 44 % 0% 1% 0% 19 % 4%
e Urheilu- ja vapaa-ajan tuotteet 19% 6% 7% _ 0% 2% 1% 9% 3%
*  Valokuvaustuotteet 27% 2% 4% 17 % 1% 1% 1% 42 % 4%
e Kirjakauppa-alan tuotteet _ 6% 4% 9% 1% 0% 3% 17% 4%
e Kukat, viherkasvit 10% 11% 13% 24% 8% 14% 17% 1% 3%
*  Eldintarvikkeet 3% 16 % 20% 23% 8% 7% 14 % 5% 4%
TERVEYS
¢ Silmalasit, optikkoalan tuotteet _ 9% 9% 13% 2% 0% 6% 3% 5%
* Luontaistuotteet 23% 16 % 14% 22% 1% 2% 9% 9% 3%
*  Apteekki ja terveystarvikkeet 19% 14% 10% 13% 5% 10% 25% 0% 2%
MUUT TAVARAT JA PALVELUT
¢ Kellot, korut, kultasepan tuotteet 44 % 11% 10% 14 % 0% 1% 6% 8% 7%
¢ Kemikaliotuotteet, kosmetiikka 25% 17% 11% 19% 2% 3% 14% 7% 3%
¢ Kahvilapalvelut 47 % 5% 8% 9% 4% 4% 14 % 0% 8%
* Ravintolapalvelut _ 2% 3% 7% 2% 5% 9% 0% 9%
*  Parturi ja kampaamopalvelut 36 % 4% 7% 7% 6 % 15 % 21% 0% 5%
*  Yksityiset hyvinvointipalvelut 39% 1% 7% 5% 5% 13 % 26 % 0% 4%
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Kuluttajien sitoutuminen oman asuinkunnan kauppapalveluihin (ostanut viimeksi omasta asuinkunnasta %-osuudet)

Jyvaskyla Hankasalmi Laukaa Muurame Petdjavesi Toivakka Uurainen Jyvéskyldn w
seutu yhteensa
ELINTARVIKKEET
¢ Elintarvikkeet 67% 64% 47% 39%
¢ Luomu- ja ldhiruokatuotteet 61% 68% 67% 44% 38%
e VAATTEET JA JALKINEET
¢ Miesten vaatteet
" Naisten vaatteet T 3% T 5%
* Lasten vaatteet m
» Jalkineet

KODIN KALUSTEET, KONEET JA TARVIKKEET

* Kodintekstiilit, sisustustarvikkeet, taloustavarat

¢ Huonekalut

* Kodinkoneet

¢ Rakennustarvikkeet

¢ Maatalous- ja puutarhatuotteet

KULTTUURI JA VAPAA-AIKA

¢ Kodin viihde-elektroniikka

¢ Urheilu- ja vapaa-ajan tuotteet

¢ Valokuvaustuotteet

* Kirjakauppa-alan tuotteet

¢ Kukat, viherkasvit

« Eldintarvikkeet

TERVEYS

* Silmalasit, optikkoalan tuotteet

* Luontaistuotteet

* Apteekki ja terveystarvikkeet

MUUT TAVARAT JA PALVELUT

* Kellot, korut, kultasepan tuotteet

¢ Kemikaliotuotteet, kosmetiikka

* Kahvilapalvelut

¢ Ravintolapalvelut

e Parturi ja kampaamopalvelut

* Yksityiset hyvinvointipalvelut

38%

33%

53% 52% 29%

68% 60%

Jyvaskylan seudun kauppapalvelututkimus 2017

Tietoykkonen

Tutkituissa tuoteryhmissa
ostouskollisuus omasta
asuinkunnasta vaihteli melko
paljon eri asuinkuntien valilla:

> Jyvaskyla 87%

» Hankasalmi 46%
» lLaukaa 27%
Muurame 27%
Petdjavesi 27%

Toivakka 19%

vV V V VYV

Uurainen 14%

Heikointa sitoutuminen oman
asuinkunnan
kauppapalveluihin oli
Uuraisilla ja Toivakassa.

Jyvaskylassa sitoutuminen
oman asuinkunnan
kauppapalveluihin oli selvasti
parempi kuin muissa
Jyvaskyldan seudun kunnissa.
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Tietoykkonen
1.3. Asiointi kirpputoreilla
Asiointia kirpputoreilla kartoitettiin kysymyksella: ”"Oletteko ostanut tai myynyt tuotteita kirpputoreilla viimeisen puolen vuoden aikana?”
m KAIKKI Jyvaskyla Muu Jyvaskyldn seutukunta
100%
90% * Joka neljas kyselyyn
vastanneista oli myynyt
80% tuotteita kirpputoreilla ja
miltei joka toinen oli ostanut
70% kirpputoreilta tuotteita.
60% sa9g 59% * Jyvaskyldssa asuvat ovat
o 50% h.|eman al_<t||V|.'¢,'em.;')_|E '
50% kirpputorien kayttajia kuin
9 muualla Jyvaskylan seudulla
40% 42% y y
40% 35% asuvat.
* Aktiivisimpia kirpputorien
% 27% T, .
30% 25% ° 23% kayttajia olivat naiset, 25-44-
vuotiaat, yli 2 hengen
20% i
taloudessa asuvat ja
lapsiperheet.
10%
0%
Olen myynyt Olen ostanut En ole ostanut enkd myynyt
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Tietoykkonen
Oletteko ostanut tai myynyt tuotteita kirpputoreilla viimeisen puolen vuoden aikana?
B Olen myynyt Olen ostanut
100%
90%
80% 75%
70%
60% 55% 57%
50% 50% 46% 47/51% 51% 52% 51%
o, %.
°0% 44% as% 43%
40% a0% 4% 41%
40% 36% 0 35%  35% 35% 37% 9 35%
32% 32% 32% 33% 33% 32%
1 30% | 28%
30%  25% 25% 25% 26% 26%
20% 16% 17% 17% 18% -
11% 12% 14%
10% I I
0%
g 8 S i i g g g g o 5 S 3 5 o o 2 5 3 5 s S,
— + + - - = + v = = = N 4 v — B =
s = § § & & § g § = = = = £ & & £ 5 3 5 5 2
~ = > > B > > > 2 S S o - - B o] o [ = >
n < < < < + - < < < @ > > 2 ~ s = <
Py & & 2 " 3 ~ " - @ & S g e = k g
= ~ ™M < Ln i} (] (] o = €
= = = X o] ~
n © © bt ©
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© 3 a
g 3 ©
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©
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SUKUPUOLI IKARYHMA TALOUDEN KOKO ONKO LAPSIA ELAMANTILANNE
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Tietoykkonen
1.4. Asiointi verkkokaupoissa

Asiointia verkkokaupoissa kartoitettiin kysymyksella: ”Kuinka usein ostatte tuotteita internetin valityksella (verkosta)?”

= Vihintian kerran viikossa  1-3 kertaa kuukaudessa  Kerran kahdessa kuukaudessa = Muutaman kerran vuodessa ® Harvemmin/ Ei lainkaan

* Noin joka viides kyselyyn
vastanneista tekee
verkkokauppaostoksia
vahintdan kerran
kuukaudessa ja joka kolmas
muutaman kerran vuodessa.

KAIKKI 17% 14% 35%

* Jyvaskyldssa asuvat ovat
hieman aktiivisempia
verkkokauppojen kayttajia
kuin muualla Jyvaskylan
seudulla asuvat.

Jyvaskyla 20% 16% 36%

*  Aktiivisimpia
verkkokauppojen kayttdjia
olivat naiset, 25-44-vuotiaat,
yli 2 hengen taloudessa
asuvat ja lapsiperheet.

13% 11% 32%

Muu Jyvaskylan seutukunta 1%
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Kuinka usein ostatte tuotteita internetin valityksella (verkosta)? Tietoykkonen
Kuinka usein ostatte tuotteita internetin vilitykselld (verkosta)? KAIKKI
P . . Vahintaan kerran
Vahintaan kerran 1-3 kertaa Kerran kahdessa Muutaman kerran  Harvemmin/ Ei
" . kuukaudessa n=
viikossa kuukaudessa kuukaudessa vuodessa lainkaan R
ostavien osuus
KAIKKI 2% 17% 14% 35% 32% 19,0% 1068
Mies 2% 15% 14% 37% 33% 16,7% 431
SUKUPUOLI
Nainen 1% 19% 15% 33% 32% 20,6% 637
Alle 25 vuotta 2% 16% 24% 44% 14% 17,5% 63
25-34 vuotta 3% 32% 21% 37% 8% 34,7% 202
B . 35-44 vuotta 3% 27% 20% 33% 18% 29,4% 214
IKARYHMA
45-54 vuotta 1% 16% 15% 42% 27% 16,2% 179
55-64 vuotta 1% 9% 9% 35% 45% 10,4% 192
o w w = T
1 henkilo 1% 14% 12% 33% 40% 15,6% 269
2 henkil6a 1% 13% 14% 33% 40% 13,2% 447
TALOUDEN KOKO 3 henkil6a 2% 21% 13% 40% 24% 23,1% 130
4 henkil6a 1% 28% 19% 37% 12% 32,4% 139
5 tai enemman 2% 30% 19% 35% 13% 32,5% 83
Taloudessa ei ole alle 18-v. lapsia 1% 13% 12% 34% 39% 13,9% 740
ONKO LAPSIA
Taloudessa on alle 18-v. lapsia 3% 27% 18% 35% 16% 30,5% 328
Ansioty6ssa 1% 22% 16% 40% 21% 22,9% 510
Elikeldinen 1% 6% 7% 27% 60% 299
L Kotiditi tai -isa 5% 45% 14% 21% 14% 56
ELAMANTILANNE
Ty6ton 3% 20% 14% 35% 28% 23,2% 95
Opiskelija tai koululainen 1% 16% 30% 38% 14% 17,4% 69
Yrittdja / maanviljelija 0% 10% 18% 38% 33% 10,3% 39
Jyvaskyla 2% 20% 16% 36% 27% 21,4% 711
ALUE
Muu Jyvaskyldn seutukunta 1% 13% 11% 32% 43% 14,3% 357
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Tietoykkonen
Tuotteita internetin valityksella ainakin muutaman kerran vuodessa ostavat vastaajat:

Kuinka verkkokaupoista ostamanne tuotteet yleensa toimitetaan teille?

m KAIKKI Jyvaskyla Muu Jyvadskyldn seutukunta

100%

89% 89%

90% 88%
80%
70%
60%
50%
40%
34% 34% 33%

30% 28% 575 29%
20%
10% 5%

50 (]

. 3%
o ]
Postitse omaan postilaatikkoon Noudettavana postipakettina Kotiinkuljetuksen Muulla tavoin
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100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

39%

32%

15%

Postin toimipisteesta

Mikali verkkokaupoista ostetut tuotteet toimitetaan noudettavana postipakettina:

39%

Postin pakettiautomaatista Asiamiespostista (esim. kaupan Matkahuollosta Kaupan myymalasta

47%

Mista yleensa noudatte verkkokauppaostoksenne?

m KAIKKI Jyvaskyla Muu Jyvaskylan seutukunta
80%

59%

52%

16% 17% 179 18%

11%

yhteydessd)

Jyvaskylan seudun kauppapalvelututkimus 2017

Tietoykkonen

21%
18%

10%

R-kioskilta
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Tietoykkonen

1.5. Asioinnin muutokset eri kauppa-alueilla viimeisen vuoden aikana

Asioinnin muutoksia eri kauppa-alueilla viimeisen vuoden aikana kartoitettiin kysymyksella: ”Miten arvelette asiointinne muuttuneen seuraavilla
kauppa-alueilla viimeisen vuoden aikana?” Alla olevasta kuviosta ndhdaan vastausjakaumat Jyvaskylan seudulla asuvien keskuudessa.

E Vahentynyt Pysynyt ennallaan  m® Lisdantynyt

Jyvaskylan keskusta 58%
Jyvaskyla, Keljon alueen kauppakeskukset 73% * Asiointiaan eri kauppa-alueilla
viimeisen vuoden aikana
Jyvaskyla, Palokan alueen kauppakeskukset 71% ) o A
vahentaneiden osuus on Seppalaa,
Jyvéskyld, Seppidldn alueen kauppakeskukset 61% Palokkaa ja Muuramea lukuun
ottamatta suurempi kuin niissa
Jyviskyli, Vaajakosken ja Jyskin liikkeet 84% asiointiaan lisinneiden osuus.
Jyviskyld, muut alueet 85% * Eniten asiointi on vihentynyt Jyviskylan
casal keskustassa; yli kolmasosa Jyvaskylan
. 0 d
Hankasalmi 91% E seudun asukkaista ilmoitti
Laukaa 38% vahentaneen?a as_lomtlaan Jyvaskylan
keskustassa viimeisen vuoden aikana.
Muurame 82%
* Asiointi on vastaavasti lisdantynyt
Petijivesi 92% 4 eniten Seppalan alueella, Palokassa ja
Muuramessa.
Toivakka 91% E
. * Noin joka viides ilmoitti lisanneensa
: 0, - . .
Uurainen 220 ! verkosta ostamista ja 7% vastaavasti
Paikaupunkiseutu 89% 39 vahentdneensa sita.
Ostaminen verkkokaupoista 75%
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Tietoykkonen
Asioinnin muutokset eri kauppa-alueilla viimeisen vuoden aikana?

Saldoluvut (lisddntynyt - vihentynyt)

-50 -40 -30

8]
o
'
[ny
o
o
[y
o

20 30 40 50

Jyvaskylan keskusta

Jyvaskyla, Keljon alueen kauppa-keskukset

Jyvaskyld, Palokan alueen kauppa-keskukset

Jyvaskyla, Seppalan alueen kauppa-keskukset

Jyvaskyla, Vaajakosken ja Jyskan liikkeet

Jyvaskyla, muut alueet

Hankasalmi
Laukaa Saldoluku kuvaa
asiointiaan
Muurame lisanneiden ja
asiointiaan
Petajavesi vahentar)elde.n
prosenttilukujen
Toivakka erotusta.
. Esim. Keljon alue:
Uurainen
LISAANTYNYT 8% -
Paakaupunki seutu VAHENTYNYT 18%
Ostaminen verkosta =>SALDOLUKU =-10

]111111111{11#
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Saldoluku (lisddntynyt-vihentynyt)

Tietoykkonen

Miten arvelette asiointinne muuttuneen seuraavilla kauppa-alueilla viimeisen vuoden aikana?

Saldoluvut (lisddntynyt - viahentynyt) asuinpaikan mukaan

H KAIKKI Jyvaskyla Muu Jyvaskyldn seutukunta

30
25
20
15

10

-10
-15
-20
-25
-30 Lo aLrs abors
Jyvaskyla, Jyvaskyla, Jyvaskyla, o
N N ! i Jyvaskyla, . .
Jyvaskylan Keljon alueen  Palokan alueen Seppalan . . Jyvaskyld, muut .
Vaajakosken ja Hankasalmi Laukaa Muurame
keskusta kauppa- kauppa- alueen kauppa- Jvskan liikkeet alueet
keskukset keskukset keskukset y
B KAIKKI -29 -10 6 18 -4 -5 -7 -4 4
Jyvaskyla -28 -9 9 21 -5 -7 -10 -8
Muu Jyvaskylan seutukunta -29 -12 -1 12 -1 -3 -1 4 16
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Petdjavesi

-10

Toivakka

-11

. Paakaupunki Ostaminen
Uurainen
seutu verkosta
-7 -5 11
-10 -6 14
-2 -3 6
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Miten arvelette asiointinne muuttuneen seuraavilla kauppa-alueilla viimeisen vuoden aikana? Tietoykkonen
Saldoluvut (lisddntynyt - vahentynyt) vastaajaryhmittdin

Jyvaskyld, Jyvaskyla, Jyvaskyld, Jyvaskyld,

Jyviskvlsn Keljon Palokan  Seppaldn Vaaja- Jyvaskyla, Paa- Ostaminen
Saldoluku (lisd@ntynyt - vihentynyt) v v alueen alueen alueen kosken ja muut  Hankasalmi Laukaa  Muurame Petdjdvesi Toivakka Uurainen kaupunki-
keskusta u verkosta
kauppa- kauppa- kauppa- Jyskan alueet seutu
keskukset keskukset keskukset liikkeet

KAIKKI -29 -10 6 18 -4 -5 -7 -4 4 -7 -7 -7 -5 11

Mies -27 -6 3 16 -6 -5 -6 -3 6 -5 -6 -6 -3 10
SUKUPUOLI

Nainen -30 -13 7 19 -3 -6 -8 -5 3 -8 -8 -9 -6 12

Alle 25 vuotta -3 5 6 19 5 3 -3 -3 5 -2 -3 -3 0 5

25-34 vuotta -28 0 9 - 1 -1 -3 -3 9 -4 -3 -4 -2 14

. . 35-44 vuotta -33 -14 12 16 -5 -5 -6 1 4 -4 -6 -5 -2 19

IKARYHMA

45-54 vuotta -30 -19 4 11 -4 -6 -9 -8 7 -9 -10 -11 -7 13

55-64 vuotta -36 -18 2 18 -9 -16 -13 -6 -4 -14 -13 -13 -6 11

65+ vuotta -25 -6 0 17 -6 -4 -6 -6 5 -5 -7 -8 -7 2

1 henkilo -19 -12 -2 16 -2 -2 -6 -7 1 -6 -6 -6 -4 4

2 henkil6a -33 -8 5 18 -6 -9 -9 -7 2 -9 -10 -10 -6 11
TALOUDEN KOKO 3 henkil6a -28 -9 10 17 2 -2 -5 0 8 -5 -4 -5 -2 13

4 henkil6a -35 -13 9 22 -9 -5 -8 1 14 -4 -8 -6 -6 19

5 tai enemman -27 -13 19 20 -4 -6 -2 2 2 -4 -1 -2 0 20

Taloudessa ei ole alle 18-v. lapsia -26 -9 3 17 -5 -6 -8 -7 2 -8 -8 -9 -5 9
ONKO LAPSIA

Taloudessa on alle 18-v. lapsia -34 -12 11 20 -2 -4 -5 1 9 -5 -5 -5 -4 17

Ansioty0ossa -28 -13 7 16 -5 -7 -7 -4 4 -7 -7 -7 -4 17

Eldkeldinen -25 -7 0 14 -7 -5 -9 -8 2 -9 -10 -10 -7 4

o Kotiditi tai -isa -9 0 - 4 -5 -9 7 16 -5 -2 -5 -7 18

ELAMANTILANNE

Tyoton -8 15 23 3 0 -8 -1 4 -4 -5 -5 -2 12

Opiskelija tai koululainen -9 -1 9 - 4 -1 1 0 6 1 0 0 0 3

Yrittdja / maanviljelija - -15 0 23 -13 -5 -8 -8 3 -8 -10 -10 -13 -5
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Miten arvelette asiointinne muuttuneen seuraavilla kauppa-alueilla viimeisen vuoden aikana?

Saldoluvut (lisddntynyt - vdhentynyt) asuinalueittain TIBtngkOﬂBﬂ
Jyvaskyla, Jyvaskyld, Jyvaskyld, Jyvaskyla,
Ivviskvlsn Keljon Palokan Seppalan Vaaja- Ivviskvls Paa- Ostaminen
Saldoluku (lisd@ntynyt - vdhentynyt) v v alueen alueen alueen kosken ja v y'a, Hankasalmi  Laukaa Muurame Petdjavesi Toivakka Uurainen kaupunki-
keskusta . muut alueet verkosta
kauppa- kauppa- kauppa- Jyskan seutu
keskukset keskukset keskukset liikkeet
KAIKKI -29 -10 6 18 -4 -5 -7 -4 4 -7 -7 -7 -5 11
Jkl Kantakaupunki -2 -20 -3 20 -14 -13 -9 -9 -8 -10 -11 -10 -5 15
JkI Kyparamaki, Kortepohja 2 21 4 -18 9 -11 -7 4 -7 -9 -9 -9 -2
Jkl Lohikoski, Seppald, Huhtasuo -18 9 - -4 -8 -13 -11 -10 -13 -14 -16 -6 9
Jkl Vaajakoski, Jyska -12 -3 24 36 -14 -14 -12 -3 -12 -12 -12 -8 18
Jkl Kuokkala 2 -4 23 1 0 -9 -3 -7 -7 -9 -10 -6 18
JklI Keltinmaki, Myllyjarvi, Keljo 23 -1 17 -13 -10 -10 -12 1 -8 -11 -11 -8 21
JkI Palokka, Puuppola -30 - 11 -15 -15 -9 -6 -11 -11 -13 -9 -9 16
Jkl Tikkakoski, Nyrola -13 35 -3 -13 6 -3 -3 3 -3 -3 3 3 16
ASUINLUE
JkI Sdynatsalo 0 5 -14 -9 0 -5 -5 - -5 -5 -5 5 5
Jkl Korpilahti -12 -9 15 -6 3 -15 -12 38 -12 -12 -12 3 12
Hankasalmi -17 -10 -10 7 -3 -3 17 0 -3 -3 -3 -3 -3 -10
Laukaa -29 -4 -2 25 -1 -4 -2 13 -1 -1 -1 -2 -2 9
Muurame -35 -28 -9 -1 -6 0 -2 1 - -1 -1 -1 -1 6
Petdjavesi -19 -3 13 16 -6 -6 -9 -6 -6 3 -9 -9 -9 6
Toivakka -33 -13 7 30 17 -7 -3 0 -3 0 17 -3 0 7
Uurainen -32 -3 16 -13 0 -3 -3 -3 -3 -3 -3 3 -6 10
Jyvaskyla -28 -9 9 21 -5 -7 -10 -8 -2 -10 -11 -10 -6 14
ALUE
Muu Jyviaskyldn seutukunta -29 -12 -1 12 -1 -3 -1 4 16 -1 -1 -2 -3 6
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Tietoykkonen
[ ] [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] [ X ] [ ] o0 [ ]
1.6. Asiointiaikeet eri kauppa-alueilla lahimman vuoden aikana
Asiointiaikeita eri kauppa-alueilla [ahimman vuoden aikana kartoitettiin kysymyksella: ”Miten arvelette asiointinne muuttuvan seuraavilla
kauppa-alueilla lahimman vuoden aikana?” Alla olevasta kuviosta nahdaan vastausjakaumat Jyvaskylan seudulla asuvien keskuudessa.
B Vihentyy Pysyy ennallaan  m Lisadntyy
Jyviaskyldn keskusta 80%
Jyvaskyld, Keljon alueen kauppakeskukset 87% B394 * Asiointiaan eri kauppa-alueilla
) . lahimman vuoden aikana vahentavien
Jyviskyli, Palokan alueen kauppakeskukset 85% osuus on Seppilia lukuun ottamatta
Jyviskyla, Seppaldn alueen kauppakeskukset 75% suurempl kuin niissd asiointiaan
lisddvien osuus.
Jyvaskyld, Vaajakosken ja Jyskan liikkeet 89% BY% ] o . .
* Eniten asiointia aiotaan vahentaa
Jyvaskyla, muut alueet 91% 9 Jyvaskylan keskustassa; joka kuudes
) Jyvaskylan seudun asukkaista arvioi
Hankasalmi ot E viahentévinsa asiointiaan Jyviskyldn
Laukaa 90% b9 keskustassa lahimman vuoden aikana.
Muurame 91% o * Joka viides kyselyyn vastanneista arvioi
lisdavansa asiointiaan Seppaélan alueella
Petdjavesi 92% | |lahimman vuoden aikana ja vain 5%
vahentdvansa.
Toivakka 92%
. * Noin joka seitsemads arvioi lisddvansa
Uurainen 22 verkosta ostamista lahimman vuoden
Paikaupunkiseutu 91% 594 aikana ja vain 3% vahentavansa.
Ostaminen verkkokaupoista 83%
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Asiointiaikeet eri kauppa-alueilla Idhimman vuoden aikana?

Jyvaskylan keskusta

Jyvaskyld, Keljon alueen kauppa-keskukset
Jyvaskyla, Palokan alueen kauppa-keskukset
Jyvaskyld, Seppalan alueen kauppa-keskukset
Jyvaskyla, Vaajakosken ja Jyskan liikkeet
Jyvaskyld, muut alueet

Hankasalmi

Laukaa

Muurame

Petdjavesi

Toivakka

Uurainen

Paakaupunki seutu

Ostaminen verkosta

Saldoluvut (lisdantyy - vahentyy)

-40 -30 -20

N
o
o
[ER
o

20

30

40

50

Il benlee 08
1 H

Tietoykkonen

Jyvaskylan seudun kauppapalvelututkimus 2017

Saldoluku kuvaa
asiointiaan lisddvien
ja asiointiaan
vahentavien
prosenttilukujen
erotusta.

Esim. Keljon alue:

LISAANTYY 3% -
VAHENTYY 10%

=>SALDOLUKU =-7
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Saldoluluku (lisddntyy-vihentyy)

| KAIKKI
Jyvaskyla

Muu Jyvaskylan seutukunta

20

15

10

-10

-15

-20

Miten arvelette asiointinne muuttuvan seuraavilla kauppa-alueilla Iahimman vuoden aikana?

Saldoluvut (lisddntyy - vahentyy) asuinpaikan mukaan

B KAIKKI Jyvaskyla Muu Jyvaskyldn seutukunta

Jyvaskyla, Jyvaskyla, Jyvaskyla, Tyviiskvli
Jyvéskylan Keljon alueen  Palokan alueen Seppalan Vaa\J{akosKer; Ja Jyvaskyld, muut Hankasalmi Laukaa Muurame
keskusta kauppa- kauppa- alueen kauppa- Jvskiin likkeet alueet
keskukset keskukset keskukset ¥
-10 -7 -2 14 -6 -6 -7 -5 -5
-12 -9 -1 18 -8 -7 -11 -10 -9
-6 -2 -2 7 -1 -3 -1 4 3
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Petdjavesi

-7
-11

Toivakka

Uurainen

Padkaupunki
seutu

Tietoykkonen

Ostaminen
verkosta

10
13
6
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Miten arvelette asiointinne muuttuvan seuraavilla kauppa-alueilla Iahimman vuoden aikana? Tietoykkonen
Saldoluvut (lisddntyy - vahentyy) vastaajaryhmittdin

Jyvaskyla, Jyvaskyld, Jyvaskyld, Jyvaskyla,

Jvviskvlsn Keljon Palokan Seppalan Vaaja- Jyvaskyla, Paa- Ostaminen
Saldoluku (lisddntyy - vihentyy) v y alueen alueen alueen kosken ja muut Hankasalmi  Laukaa Muurame Petdjdvesi Toivakka Uurainen kaupunki-
keskusta .. verkosta
kauppa- kauppa- kauppa- Jyskdn alueet seutu
keskukset keskukset keskukset liikkeet

KAIKKI -10 -7 -2 14 -6 -6 -7 -5 -5 -7 -7 -7 -3 10

Mies -10 -5 -3 9 -6 -3 -4 -3 -3 -4 -4 -4 -3 8
SUKUPUOLI

Nainen -10 -8 -1 17 -6 -7 -9 -7 -6 -9 -9 -9 -3 12

Alle 25 vuotta -2 3 5 6 -3 -2 -5 -3 -2 -3 -3 -3 -3 3

25-34 vuotta -8 -10 1 20 -6 -5 -4 -4 -2 -5 -5 -4 0 14

B . 35-44 vuotta -12 -10 -3 21 -5 -5 -6 -5 -4 -6 -7 -7 -3 20

IKARYHMA

45-54 vuotta -12 -8 -6 12 -9 -8 -10 -9 -6 -9 -11 -10 -2 12

55-64 vuotta -15 -6 0 11 -7 -6 -12 -6 -10 -11 -11 -12 -5 8

65+ vuotta -7 -3 -3 8 -4 -5 -6 -4 -4 -6 -6 -6 -4 0

1 henkilo -6 -6 -3 8 -6 -3 -6 -6 -4 -6 -7 -6 -1 7

2 henkil6a -10 -5 -1 12 -7 -7 -9 -6 -5 -8 -8 -8 -4 9
TALOUDEN KOKO 3 henkil6a -7 -9 -5 24 -3 -6 -6 -5 -6 -8 -8 -7 -5 13

4 henkil6a -17 -12 -1 19 -4 -5 -7 -6 -4 -6 -7 -8 -3 14

5 tai enemman - -8 5 23 -7 -5 -6 0 -5 -6 -5 -6 0 18

Taloudessa ei ole alle 18-v. lapsia -9 -5 -2 11 -6 -6 -8 -6 -5 -7 -8 -7 -3 8
ONKO LAPSIA

Taloudessa on alle 18-v. lapsia -13 -10 -2 22 -5 -5 -7 -5 -5 -7 -7 -7 -2 16

Ansiotyossa -10 -7 0 13 -8 -6 -7 -6 -5 -7 -8 -8 -3 16

Eldkeldinen -4 -3 7 -6 -4 -9 -6 -6 -8 -9 -8 -3 2

L Kotiéiti tai -isé -14 4 - -2 -11 -5 -4 -2 -7 -7 -7 -2 13

ELAMANTILANNE

Tyo6ton -9 -5 17 2 -6 -7 -3 -7 -7 -7 -7 -2 6

Opiskelija tai koululainen -7 -6 17 -4 -3 -3 -1 -1 -1 -1 0 0 14

Yrittdja / maanviljelija -5 -8 21 -8 -5 -5 -3 -3 -5 -5 -5 -5 3
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Miten arvelette asiointinne muuttuvan seuraavilla kauppa-alueilla lIahimman vuoden aikana? Tietoykkonen

Saldoluvut (lisdantyy - vahentyy) asuinalueittain

Jyvaskyld, Jyvaskylda, Jyvaskyld, Jyvaskyld,

Jvviskvlsn Keljon Palokan Seppaldn Vaaja- Jyvaskyla, Paa- Ostaminen
Saldoluku (lisadntyy - vdhentyy) v v alueen alueen alueen kosken ja muut Hankasalmi  Laukaa Muurame Petdjavesi Toivakka Uurainen kaupunki-
keskusta w verkosta
kauppa- kauppa- kauppa- Jyskan alueet seutu
keskukset keskukset keskukset liikkeet
KAIKKI -10 -7 -2 14 -6 -6 -7 -5 -5 -7 -7 -7 -3 10
Jkl Kantakaupunki -8 14 -12 -11 -9 -9 -12 -10 -11 -2 20
JkI Kyparamaki, Kortepohja 0 11 -7 -11 -7 -5 -9 -9 -9 0 4
JkI Lohikoski, Seppéla, Huhtasuo -9 -13 -13 -14 -12 -13 -13 -4 9
JkI Vaajakoski, Jyska -9 -11 -12 -11 -12 -12 -11 -5 5
JkI Kuokkala -2 -9 -6 -6 -7 -10 -9 -2 15
JKI Keltinmaki, Myllyjarvi, Keljo -5 -11 -10 -6 -11 -11 -10 -11 17
Jkl Tikkakoski, Nyrola 16 0 -10 0 -6 -6 -6 -6 -6 -3 0 13
ASUINLUE
JkI Sdynatsalo -5 0 -5 5 0 0 0 0 0 0 5 14
JkI Korpilahti -3 -3 -3 6 -3 3 -12 -12 6 -12 -12 -12 -9 12
Hankasalmi 7 0 -3 13 3 -3 10 0 0 0 0 0 3 0
Laukaa -9 -2 -3 8 -2 -2 -2 9 -2 -2 -2 -2 -2 9
Muurame -9 -3 -3 6 -4 -4 0 1 13 1 0 0 2 5
Petdjavesi -3 0 0 3 -6 -6 -6 -3 -3 9 -6 -6 -6 6
Toivakka 0 -3 0 7 7 -3 -3 0 -3 -3 3 -3 0 B
Uurainen -10 -3 0 0 3 0 0 3 0 0 0 0 0 6
Jyvaskyla -12 -9 -1 18 -8 -7 -11 -10 -9 -11 -11 -10 -4 13
ALUE
Muu Jyvéskylan seutukunta -6 -2 -2 7 -1 -3 -1 4 3 0 -1 -2 -1 6
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Tietoykkonen

1.7. Tyytyvaisyys omaan asuinalueeseen asuinymparistona

Tyytyvaisyytta omaan asuinalueeseen kartoitettiin kysymyksella: "Kuinka tyytyvainen olette nykyiseen asuinalueeseenne asuinymparistona?”

1 Erittdin ) 3 5 Erittdin % e Keskiarvo
tyytymiton tyytyvdinen ? - 1-5
KAIKKI 1% 2% 10% 44% 44% 100% 1068 4,3 «  Jyviskyldn seudun
JkI Kantakaupunki 1% 0% 6% 36% 57% 100% 128 4,5 asukkaat ovat melko
JKI Kyparamiki, Kortepohja 0% 0% 16% a4% 40% 100% 57 4,2 tyytyvaisia nykyiseen
asuinalueeseensa
JkI Lohikoski, Seppéla, Huhtasuo 2% 1% 14% 37% 47% 100% 115 4,3 . v e e e
asuinymparistona.
JKI Vaajakoski, Jyska 2% 2% 15% 56% 26% 100% 66 4,0
JKI Kuokkala 2% 5% 14% 48% 31% 100% 94 4,0 Ka'kke_'_r_' o
tyytyvaisimpia olivat
JKI Keltinmaki, Myllyjérvi, Keljo 0% 2% 8% 55% 35% 100% 84 4,2 Jyviskylan
JkI Palokka, Puuppola 0% 0% 5% 46% 49% 100% 80 4,4 kantakaupungissa,
JkI Tikkakoski, Nyrola 0% 6% 10% 52% 32% 100% 31 4,1 Muuramessa ja
ASUINLUE — Petdjavedella asuvat.
JKI Sdynitsalo 0% 0% 5% 55% 41% 100% 22 4,4
JkI Korpilahti 3% 6% 18% 56% 18% 100% 34 3,8 * Korpilahdella
Hankasalmi 0% 3% 7% 37% 53% 100% 30 a4 tyytyvaisyys oli -
vahaisempaa kuin
Laukaa 0% 4% 9% 35% 52% 100% 130 4,3 . e
? ; N ? . . muilla alueilla; noin
Muurame 0% 0% 6% 39% 55% 100% 104 4,5 joka kymmenes
Petdjavesi 0% 0% 6% 41% 53% 100% 32 4,5 Korpilahden
- vastaajista antoi
Toivakka 3% 0% 7% 43% 47% 100% 30 4,3
huonon arvosanan
Uurainen 0% 0% 3% 55% 42% 100% 31 4,4 asuinalueelleen
Jyviskyls 1% 2% 11% 46% 41% 100% 711 4,2
ALUE
Muu Jyvaskylan seutukunta 0% 2% 7% 39% 52% 100% 357 4,4
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Tietoykkonen
Kuinka tyytyvainen olette nykyiseen asuinalueeseenne asuinymparistona? :
Keskiarvotulokset asuinalueittain (ka 1-5)
1,0 1,5 2,0 2,5 3,0 3,5 4,0 4,5 5,0
KAIKKI (Jyvaskylan seutu kokonaiskeskiarvo) i i i i i i 43
Jyvaskyla keskiarvo : : : : : : 4,2
Muu Jyvaskyldn seutukunta keskiarvo : : : : : : 4,4

ASUINALUEET:

Muurame — 4,5
I ————————B—————A=—NNNNN—N———————=—=—=S—=——_———m—“S“—“—“—“—\—_—_—§—§5——S—S—_._5._.;;_;;;,.—;———_;S——— ;

Jkl Kantakaupunki 4,5

Petajavesi 4,5

Jkl Palokka, Puuppola 44

Hankasalmi 4,4

Uurainen 4,4

Jkl Sdynatsalo 4,4

Laukaa 4,3

Toivakka 4,3

JkI Lohikoski, Seppala, Huhtasuo 4,3

Jkl Kyparamaki, Kortepohja 4,2

JkI Keltinmaki, Myllyjarvi, Keljo 4,2

Jkl Tikkakoski, Nyréla 4,1

JkI Vaajakoski, Jyska 4,0

»
©

Jkl Kuokkala

JKI Korpilahti 3,8
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Kuinka tyytyvdinen olette nykyiseen asuinalueeseenne asuinymparistona? Tietoykkdnen

Keskiarvotulokset vastaajaryhmittdin (ka 1-5)

1 Erittdin 2 3 5 Erittdin % e Keskiarvo
tyytymaton tyytyvdinen 1-5
KAIKKI 1% 2% 10% 44% 44% 100% 1068 4,3
Mies 1% 2% 8% 45% 44% 100% 431 4,3
SUKUPUOLI
Nainen 1% 1% 11% 43% 45% 100% 637 4,3
Alle 25 vuotta 0% 0% 8% 54% 38% 100% 63 4,3
25-34 vuotta 0% 2% 13% 51% 33% 100% 202 4,2
) ) 35-44 vuotta 0% 1% 9% 44% 45% 100% 214 43
IKARYHMA
45-54 vuotta 2% 3% 8% 45% 41% 100% 179 4,2
55-64 vuotta 2% 3% 9% 40% 47% 100% 192 4,3
65+ vuotta 0% 1% 9% 34% 56% 100% 218 4,4
1 henkild 1% 1% 10% 46% 42% 100% 269 4,2
2 henkil6a 1% 2% 10% 40% 47% 100% 447 4,3
TALOUDEN KOKO 3 henkil6a 0% 2% 12% 48% 38% 100% 130 4,2 o Mielipide-erot
4 henkil6a 0% 3% 10% 47% 40% 100% 139 4,2 omasta
5 tai enemman 0% 1% 4% 42% 53% 100% 83 4,5 asuinalueesta
Taloudessa ei ole alle 18-v. lapsia 1% 2% 10% 43% 44% 100% 740 4,3 asuinymparistona eri
ONKOLAPSIA Taloudessa on alle 18-v. lapsia 0% 2% 9% 45% 44% 100% 328 4,3 vastaajaryhmien
Ansiotydssi 1% 2% 10% 44% 43% 100% 510 43 valilla olivat
Elskelginen 1% 1% 10% 36% 51% 100% 299 4,4 vahdiset.
ELAMANTILANNE Kotiditi tai -isa 0% 2% 9% 54% 36% 100% 56 4,2 N Kaikissa
Tyéton 1% 2% 11% 48% 38% 100% 95 4,2 vastaajaryhmissi
Opiskelija tai koululainen 0% 0% 4% 58% 38% 100% 69 4,3 tulokset olivat
Yrittdja / maanviljelijs 0% 3% 8% 38% 51% 100% 39 4,4 vahintaan melko
Jyviskyls 1% 2% 11% 46% 1% 100% 711 4,2 hyvalla tasolla.
ALUE Muu Jyvaskyldn seutukunta 0% 2% 7% 39% 52% 100% 357 4,4
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Tietoykkonen

1.8. Tyytyvaisyys oman asuinalueen kauppapalveluihin

Tyytyvaisyytta oman asuinalueen kauppapalveluihin kartoitettiin kysymyksella: ”Kuinka tyytyvainen asteikolla 1-5 olette asuinalueenne
kauppapalveluihin?”

Kuinka tyytyvainen olette asuinalueenne kauppapalveluihin?

Kaikki vastaajat Jyvaskylan seudulla Erittdin ) 3 a Erittdin Keskiarvot
(N=1068) tyytymaton 1 tyytyvdinen 5 1-5
* Liikkeiden aukioloajat 1% 1% 6% 27% 65% 4,6 .
* Kokonaisuutena ottaen
asukkaat olivat
* Liikkeissa asioinnin helppous 2% 2% 11% 41% 45% 4,3 tyytyvaisia
asuinalueensa
kauppapalveluihin.
* Asiakaspalvelun taso 1% 1% 14% 50% 34% 4,2
*  Tyytyvaisimpia
* Liikennejarjestelyt ja pysakéintimahdollisuudet 2% 5% 16% 33% 44% 4,1 ﬁ;s;klzl?zztnollvat
aukioloaikoihin.
» Pdivittdistavarakauppojen valikoimien riittdvyys 1% 3% 17% 40% 39% 4,1 o
e Tyytymattomimpia
asukkaat olivat
* Liikkeiden sijainti ja saavutettavuus 2% 5% 18% 36% 38% 4,0 erikoistavarakauppojen
valikoimien
riittavyyteen.
* Erikoistavarakauppojen valikoimien riittavyys 11% 16% 32% 26% 15% 3,2
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Tietoykkonen

Kuinka tyytyvdinen olette asuinalueenne kauppapalveluihin?
Keskiarvot 1-5 asuinkunnittain

ASUINKUNTA
KAIKKI
Hankasalmi  Jyvaskyla Laukaa Muurame  Petdjavesi Toivakka Uurainen
* Liikkeiden aukioloajat 4,5 4,5 4,5 4,5 4,6 4,6 4,6
L * Kokonaisuutena
* Liikkeissa asioinnin helppous 4,2 4,2 4,3 4,4 4,3 4,5 3,9 4,3 .
ottaen kaikissa
kunnissa asukkaat
* Asiakaspalvelun taso 4,3 4,1 4,2 4,2 4,3 4,5 4,2 4,2 olivat tyytyvaisid
asuinalueensa
kauppapalveluihin.
* Liikennejarjestelyt ja pysdkdintimahdollisuudet 4,4 4,0 4,3 4,3 4,3 4,6 4,2 4,1 . )
* Kaikissa kunnissa
asukkaat olivat
 Piivittidistavarakauppojen valikoimien riittivyys 3,9 4,1 4,1 4,4 4,0 3,8 3,8 4,1 tyytyvaisimpia
liilkkeiden
aukioloaikoihin ja
* Liikkeiden sijainti ja saavutettavuus 3,7 4,1 4,0 4,3 3,8 4,0 3,1 4,0 tyytymattémimpia
erikoistavarakaup-
* Erikoistavarakauppojen valikoimien riittavyys 2,9 34 2,7 3,1 3,2 pOJen valikoimien
riittavyyteen.
KESKIARVO 4,0 4,1 4,0 4,2 3,9 4,1 3,7 4,1
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Tietoykkonen
Kuinka tyytyvdinen olette asuinalueenne kauppapalveluihin?
Keskiarvot 1-5
Liikkeiss3 Liikenne- Pdivittdistavara- Erikoistavara-
Liikkeiden sijainti asioinnin jarjestelyt ja Asiakaspalvelun Liikkeiden kauppojen kauppojen
ja saavutettavuus helppous pyséikfiinti- taso aukioloajat va.l.ikc_J_imien va.l.ikc_J_imien
mahdollisuudet riittavyys riittavyys

KAIKKI 4,0 4,3 4,1 4,2 4,6 4,1 3,2

Jkl Kantakaupunki 4,1 4,3 3,8 4,1 4,6 4,1 3,6

Jkl Kyparamaki, Kortepohja 3,9 4,2 4,2 4,3 4,6 4,1 3,2

Jkl Lohikoski, Seppald, Huhtasuo 4,2 4,3 4,3 4,3 _ 4,3 3,7

Jkl Vaajakoski, Jyska 3,7 3,9 3,9 4,0 4,3 4,1 3,3

Jkl Kuokkala 4,0 4,1 3,9 3,9 4,4 3,9 3,2

Jkl Keltinmaki, Myllyjarvi, Keljo 4,1 4,3 4,2 4,0 _ 4,3 3,4

Jkl Palokka, Puuppola 4,5 4,4 3,8 4,3 4,6 4,5 3,8

Jkl Tikkakoski, Nyrola 3,9 4,2 4,1 4,0 4,4 3,8 2,8
ASUINLUE

Jkl Sdynétsalo 4,0 4,3 4,4 3,9 4,3 3,5

Jkl Korpilahti 3,9 4,2 3,9 4,1 4,5 3,5

Hankasalmi 3,7 4,2 4,4 4,3 4,5 3,9

Laukaa 4,0 4,3 4,3 4,2 4,5 4,1

Muurame 4,3 4,4 4,3 4,2 4,5 4,4

Petdjavesi 3,8 4,3 4,3 4,3 4,6 4,0

Toivakka 4,0 4,5 4,6 4,5 _ 3,8

Uurainen 3,1 3,9 4,2 4,2 4,6 3,8
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Kuinka tyytyvainen olette asuinalueenne kauppapalveluihin?
Keskiarvot 1-5

Tietoykkonen

Liikkeiden sijainti ja

Liikkeissa

Liikennejarjestelyt ja
pysakointi-

Asiakaspalvelun taso

saavutettavuus asioinnin helppous mahdollisuudet
KAIKKI 4,0 4,3 4,1 4,2
Mies 4,0 4,3 4,2 4,1
SUKUPUOLI
Nainen 4,0 4,3 4,1 4,2
Alle 25 vuotta 4,1 4,3 4,0 4,3
25-34 vuotta 4,1 4,3 4,1 4,2
. . 35-44 vuotta 4,0 4,3 4,1 4,1
IKARYHMA
45-54 vuotta 4,1 4,2 4,1 4,1
55-64 vuotta 3,9 4,2 4,2 4,2
65+ vuotta 4,1 4,3 4,2 4,2
1 henkild 41 4,3 4,0 4,2
2 henkil6a 4,0 4,2 4,1 4,1
TALOUDEN KOKO 3 henkil6a 3,9 4,2 4,2 4,2
4 henkil63 4,0 4,3 4,1 4,1
5 tai enemman 4,1 _ 4,3 4,2
Taloudessa ei ole alle 18-v. lapsia 4,0 4,2 4,1 4,1
ONKO LAPSIA
Taloudessa on alle 18-v. lapsia 4,1 4,3 4,2 4,2
Ansioty6ssa 4,1 4,3 41 4,1
Eldkeldinen 4,1 4,2 4,2 4,1
o Kotiaiti tai -isa 3,8 4,3 4,3 4,3
ELAMANTILANNE
Tyoton 3,8 4,1 4,1 4,2
Opiskelija tai koululainen 4,1 4,4 3,9 43
Yrittdja / maanviljelija 3,9 4,3 4,3 4,1

Liikkeiden
aukioloajat

Pdivittaistavara-
kauppojen
valikoimien
riittavyys

4,1

4,2

4,1

4,2

4,1

4,0

4,0

4,1

4,2

4,1

4,1

4,1

4,1

4,2

4,1

4,1

4,1

4,2

4,1

4,0

4,2

4,0
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Erikoistavara-
kauppojen
valikoimien
riittavyys

43



Tietoykkonen

Kaikki vastaajat Jyvaskyldn seudulla, N=1068 Eritté’jn" Mellio“ Fi ‘t.yytyvéiirle‘r‘\ Me!.lfo Erittfin En osaa sanoa Keskiarvo 1-5

tyytymatén tyytymiton eikd tyytyméatén tyytyvdinen tyytyvdinen
Apteekki ja terveystarvikkeet 2% 3% 8% 34% 44% 10% 4,3
Elintarvikkeet 1% 3% 10% 44% 39% 3% 4,2
Parturi ja kampaamopalvelut 2% 4% 14% 28% 27% 25% 4,0
Yksityiset hyvinvointipalvelut 3% 5% 16% 25% 20% 32% 3,8
Luomu- ja lshiruokatuotteet 3% 5% 17% 33% 16% 27% 3,8 Taulukosta nahdaan
Kahvilapalvelut 4% 10% 19% 29% 22% 17% 3,7 vastausja kaumat ja
Kukat, viherkasvit 4% 9% 21% 29% 18% 20% 36 tyytyvdisyyskeskiarvot eri
Elzintarvikkeet 4% 6% 12% 17% 13% 49% 3,6 tuoteryhmissa Jyvaskylan
Kemikaliotuotteet, kosmetiikka 6% 10% 20% 27% 17% 20% 3,5 seudulla.
Luontaistuotteet 4% 6% 17% 17% 11% 45% 3,4 Tyytyvaisimpia asukkaat
Ravintolapalvelut 6% 14% 20% 25% 15% 21% 3,4 olivat apteekki- ja
Maatalous- ja puutarhatuotteet 8% 9% 18% 20% 14% 31% 3,3 terveystarvikkeisiin,
Silmilasit, optikkoalan tuotteet 12% 7% 14% 18% 15% 33% 33 elintarvikkeisiin sekd
Kellot, korut, kultasepan tuotteet 14% 8% 15% 17% 14% 33% 3,1 parturi- ja kampaamo-
Kodintekstiilit, sisustustarvikkeet, taloustavarat 11% 14% 21% 24% 10% 19% 3,1 pa IVEluihin:
Urheilu- ja vapaa-ajan tuotteet 16% 12% 17% 19% 12% 24% 3,0 Tyytymattomimpia
Rakennustarvikkeet 15% 10% 14% 17% 11% 33% 3,0 asukkaat olivat
Lasten vaatteet 8% 7% 13% 12% 5% _ 3,0 erikoistavaroihin kuten
Naisten vaatteet 13% 12% 16% 19% 7% 33% 2,9 huonekaluihin,
Miesten vaatteet 14% 13% 16% 18% 8% 30% 2,9 Yalo_kuya_'UStUOttEis“n ja
Kirjakauppa-alan tuotteet 17% 12% 16% 16% 10% 29% 2,9 Ja lkineisiin.
Kodinkoneet 21% 13% 15% 19% 13% 21% 2,9
Kodin viihde-elektroniikka 21% 12% 15% 18% 13% 21% 2,9
Jalkineet 19% 18% 19% 21% 9% 16% 2,8
Valokuvaustuotteet 12% 7% 13% 9% 6% _ 2,8
Huonekalut 24% 13% 15% 15% 8% 26% 2,6
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Tyytyvéisyys (1-5) Siirtyma (ostot Jyvaskylan Ostot verkoss.a ja Osttiusko'l‘lisuus (ostot Tieto y kkonen
seudun ulkopuolelta) verkkokaupoista Jyvaskylan seudulta)
Apteekki- ja terveystarvikkeet _ 3% 0% _
Elintarvikkeet _ 3% 0% _
Parturi- ja kampaamopalvelut __I 5% 0% _
Yksityiset hyvinvointipalvelut - I 4% 0% _
Luomu- ja ldhiruokatuotteet _ I 4% 0% _
Kahvilapalvelut _ I 8% 0% _
mw—— e 1 | = |
——— . BE T T I
Kemikaliotuotteet, kosmetiikka _ l 10 % I 7% _
Luontaistuotteet _ . 13 % . 9% -
Ravintolapalvelut _ ' 9% - 0% _
Maatalous- ja puutarhatuotteet _ l 7% 1% _
Silmalasit, optikkoalan tuotteet _ I 7% 3% _
Kellot, korut, kultasepdn tuotteet - . 14 % I 8% __
Kodintekstiilit, sisustustarvikkeet, taloustavarat _ . 16 % I 8% __
Urheilu- ja vapaa-ajan tuotteet - ' 12 % I 9% -
Rakennustarvikkeet _ r 6% |_ 1% _
Lasten vaatteet _ . 17 % . 12% __ * Viereisesta taulukosta ndhdaan, etta
Naisten vaatteet ) N ax | 14.% T % niissa tuoteryhmissa, joissa
Miesten vaatteet - ' 15 % r 9% __ tyytyvaisyystaso on alhainen,
Kirjakauppa-alan tuotteet - - 21% . 17 % __ O.S.t“OL.J.SNkO|.|.i.SUUS. alue(.elt'c.l. On R
padsaantoisesti keskimaaraista
Kodinkoneet _ ' 15 % r 10% __ pienempi ja verkosta ostaminen
Kodin viihde-elektroniikka _ - 24 % - 19% __ vastaavasti suurempi.
Jlkineet T B wox B ux T
Valokuvaustuotteet T 22 s e s * HUOM! Taulukossa siirtymaosuus
Huonckalut -+-—.—__23 % 10% (ostot Jyvaskyldn seudun ulkopuolelta)
ESKIARVO _ r 3o I o - pitda sisdlladn myos ostot verkosta.
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Kuinka tyytyviinen asteikolla 1-5 olette asuinalueenne kauppapalveluihin? (kuntakohtaiset tyytyviisyyskeskiarvot 1-5) Tietoykkonen
ASUINKUNTA ALUE
Keskiarvot 1-5 Hankasalmi Jyviaskyla Laukaa Muurame Petdjavesi Toivakka Uurainen Jyvaskyla Mz::::f::zfn KAIKKI
Elintarvikkeet 4,0 4,2 4,3 4,3 4,1 3,9 3,7 4,2 4,2 4,2
Luomu-tuotteet, lahiruoka-tuotteet 3,8 3,8 3,7 4,0 4,0 3,2 3,1 3,8 3,8 3,8
Miesten vaatteet 3,1 3,1 2,5 2,7 3,1 2,4 2,9
Naisten vaatteet 3,1 3,2 2,5 2,8 2,1 3,2 2,4 2,9
Lasten vaatteet 2,8 3,2 2,7 2,9 3,2 2,5 3,0
Jalkineet 2,3 3,1 2,4 2,5 3,1 2,2 2,8
Kodintekstiilit, sisustustarvikkeet, taloustavara 3,0 3,3 2,9 3,1 3,3 2,7 3,1
Huonekalut _ 2,9 2,2 2,0 2,9 1,9 2,6
Kodinkoneet 3,0 3,3 2,1 2,1 3,3 2,1 2,9
Rakennustarvikkeet 3,8 3,2 2,6 2,3 3,2 2,6 3,0
Maatalous- ja puutarhatuotteet 3,7 3,4 3,0 3,3 3,4 3,1 3,3
Kodin viihde-elektroniikka 2,4 3,3 2,0 2,1 3,3 1,9 2,9
Urheilu- ja vapaa-ajan tuotteet 2,2 3,3 2,3 2,5 3,3 2,2 3,0
Valokuvaustuotteet 2,5 3,1 2,2 2,4 3,1 2,0 2,8
Kirjakauppa-alan tuotteet 2,6 3,2 2,1 2,4 3,2 2,1 2,9
Kukat, viherkasvit 3,7 3,7 3,5 3,4 3,7 3,3 2,2 3,7 3,4 3,6
Eldintarvikkeet 3,3 3,8 3,1 3,6 3,3 3,0 24 3,8 3,2 3,6
Silmdlasit, optikkoalan tuotteet 3,8 3,5 3,0 3,1 3,5 2,7 3,3
Luontaistuotteet 3,1 3,6 3,1 3,2 2,0 2,0 2,2 3,6 2,9 3,4
Apteekki ja terveystarvikkeet _ 4,3 4,2 4,2 4,4 4,0 4,1 4,3 4,2 4,3
Kellot, korut, kultasepdn tuotteet 3,9 3,4 3,2 2,1 _ 3,4 2,5 3,1
Kemikaliotuotteet, kosmetiikka 3,7 3,6 3,2 3,4 3,0 2,9 2,4 3,6 3,2 3,5
Kahvilapalvelut 4,1 3,7 3,6 3,8 3,3 3,5 2,7 3,7 3,6 3,7
Ravintolapalvelut 3,8 3,4 3,2 3,3 3,0 3,5 2,5 34 3,2 3,4
Parturi ja kampaamopalvelut 4,1 4,0 4,1 3,9 4,0 4,2 3,8 4,0 4,0 4,0
Yksityiset hyvinvointipalvelut 4,0 3,7 4,0 3,8 4,3 3,8 4,0 3,7 3,9 3,8
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Kuinka tyytyvadinen asteikolla 1-5 olette asuinalueenne kauppapalveluihin? Tietoykkonen
ELINTARVIKKEET, VAATTEET JA JALKINEET
Keskiarvot 1-5 Elintarvikkeet .I_.u_o mu-tuotteet, Miesten vaatteet Naisten vaatteet Lasten vaatteet Jalkineet
lahiruoka-tuotteet
KAIKKI 4,2 3,8 2,9 2,9 3,0 2,8
Mies 4,2 3,7 2,9 2,9 3,0 2,8
SUKUPUOLI
Nainen 4,2 3,8 2,9 3,0 2,9 2,8
Alle 25 vuotta 4,2 3,9 3,1 3,5 3,3 3,2
25-34 vuotta 4,2 3,8 2,9 3,0 3,0 2,8
B B 35-44 vuotta 4,2 3,6 2,6 2,6 2,7 2,6
IKARYHMA
45-54 vuotta 4,2 3,7 2,9 2,8 2,8 2,6
55-64 vuotta 4,2 3,7 3,0 3,0 3,1 2,8
65+ vuotta 4,2 3,9 3,2 3,2 3,2 3,0
1 henkilo 4,2 3,8 2,9 3,3 3,3 2,9
2 henkil6a 4,2 3,8 3,0 3,0 3,1 2,9
TALOUDEN KOKO 3 henkil6a 4,1 3,6 2,9 2,8 2,9 2,7
4 henkild3 4,2 3,7 2,8 2,7 2,9 2,7
5 tai enemman 4,2 3,6 2,5 2,5 2,6 2,4
Taloudessa ei ole alle 18-v. lapsia 4,2 3,8 3,0 3,1 3,1 2,9
ONKO LAPSIA
Taloudessa on alle 18-v. lapsia 4,2 3,7 2,8 2,7 2,9 2,6
Ansiotyossa 4,2 3,7 2,8 2,8 2,8 2,7
Eldkeldinen 4,2 3,8 3,1 3,1 3,2 2,9
o Kotiaiti tai -isd 42 3,7 2,4 2,6 2,7 2,4
ELAMANTILANNE
Tyétén 4,1 3,8 2,9 3,0 3,1 2,8
Opiskelija tai koululainen 4,2 3,9 2,8 3,4 3,2 3,0
Yrittdja / maanviljelija 43 3,8 3,0 2,8 3,1 2,8
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Kuinka tyytyvdinen asteikolla 1-5 olette asuinalueenne kauppapalveluihin? Tietoykntinen

KODIN KALUSTEET, KONEET JA TARVIKKEET, KULTTUURI JA VAPAA-AIKA

Kodintekstiilit,

Maatalous- ja Urheilu- ja

. sisustus- . Rakennus- Kodin viihde- . Valokuvaus- Kirjakauppa- Kukat, .
Keskiarvot 1-5 tarvikkeet, Huonekalut Kodinkoneet tarvikkeet puutarha- elektroniikka vapaa-ajan tuotteet alan tuotteet viherkasvit Eldintarvikkeet
tuotteet tuotteet
taloustavara
KAIKKI 3,1 2,6 2,9 3,0 3,3 2,9 3,0 2,8 2,9 3,6 3,6
Mies 3,1 2,5 2,8 3,0 3,2 2,8 2,9 2,8 2,8 3,5 3,5
SUKUPUOLI
Nainen 3,1 2,7 2,9 3,0 3,4 2,9 3,0 2,8 2,9 3,7 3,7
Alle 25 vuotta 3,4 2,9 3,1 3,4 3,4 3,1 3,2 3,3 33 3,6 3,6
25-34 vuotta 3,1 2,7 3,1 3,2 3,4 3,0 3,2 2,8 3,0 3,6 3,6
. . 35-44 vuotta 2,9 24 2,6 2,7 3,2 2,7 2,7 2,6 2,8 3,5 3,3
IKARYHMA
45-54 vuotta 3,0 2,6 2,7 2,9 3,1 2,8 2,9 2,5 2,8 3,5 3,4
55-64 vuotta 3,1 2,7 2,9 3,0 3,3 2,9 3,0 2,9 2,9 3,6 3,8
65+ vuotta 3,3 2,6 3,0 3,1 3,5 2,9 3,1 2,9 2,9 3,8 3,7
1 henkilo 3,2 2,7 2,8 2,8 3,2 2,8 3,1 2,9 3,0 3,7 3,7
2 henkiloa 3,2 2,7 3,0 3,1 3,5 3,0 3,1 2,9 2,9 3,6 3,7
TALOUDEN KOKO 3 henkiloa 2,9 2,6 2,9 2,8 3,2 2,8 2,9 24 2,7 3,6 3,4
4 henkil6a 3,0 24 2,7 2,9 3,2 2,8 2,8 2,7 2,7 3,5 3,4
5 tai enemmaén 2,9 - 2,7 3,0 3,2 2,6 24 2,5 2,6 3,5 3,2
Taloudessa ei ole alle 18-v. lapsia 3,1 2,6 2,9 3,0 3,3 2,9 3,1 2,9 2,9 3,6 3,6
ONKO LAPSIA
Taloudessa on alle 18-v. lapsia 3,0 2,5 2,9 29 3,3 2,8 2,8 2,7 2,8 3,6 3,5
Ansiotydssa 3,1 2,6 2,9 2,9 3,3 2,9 2,9 2,7 2,8 3,5 3,6
Eldkeldinen 3,2 2,6 2,9 3,1 3,5 2,9 3,1 3,0 2,9 3,8 3,8
o Kotiditi tai -isa 2,9 - 2,6 2,8 3,0 2,6 2,7 2,5 2,6 3,6 3,2
ELAMANTILANNE
Tyoton 3,0 2,6 2,7 3,0 3,2 2,8 3,0 2,7 2,9 3,6 3,4
Opiskelija tai koululainen 3,4 2,8 3,1 3,1 3,3 3,1 3,2 3,0 3,2 3,7 3,6
Yrittdja / maanviljelija 3,1 24 2,8 2,8 3,1 2,8 3,0 2,8 2,9 3,5 3,4
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Kuinka tyytyvdinen asteikolla 1-5 olette asuinalueenne kauppapalveluihin? Tietoykkonen
TERVEYS, MUUT TAVARAT JA PALVELUT
Silmalasit, . Apteekki ja Kellot, korut, Kemikalio- . Parturi ja Yksityiset
. . Luontais- w . Ravintola- Lo
Keskiarvot 1-5 optikkoalan tuotteet terveys- kultasepan tuotteet, Kahvilapalvelut alvelut kampaamo- hyvinvointi-
tuotteet tarvikkeet tuotteet kosmetiikka P palvelut palvelut

KAIKKI 3,3 3,4 4,3 3,1 3,5 3,7 3,4 4,0 3,8

Mies 3,3 3,3 4,2 3,0 3,4 3,7 34 3,9 3,7
SUKUPUOLI

Nainen 3,3 3,5 4,3 3,2 3,5 3,6 34 4,0 3,9

Alle 25 vuotta 34 3,6 4,2 3,2 3,7 3,6 3,6 4,0 3,8

25-34 vuotta 34 3,5 4,2 3,2 3,6 3,6 3,3 3,9 3,8

. ) 35-44 vuotta 3,2 3,2 41 3,0 3,3 3,4 3,1 3,9 3,7

IKARYHMA

45-54 vuotta 3,3 3,3 4,3 3,0 3,3 3,6 3,3 4,0 3,7

55-64 vuotta 3,2 3,5 4,3 3,2 3,5 3,7 3,4 3,9 3,7

65+ vuotta 3,3 3,7 44 3,1 3,7 4,0 3,8 4,2 4,1

1 henkilé 3,4 3,5 4,3 3,2 3,6 3,7 3,5 4,0 3,9

2 henkilda 3,3 3,6 4,3 3,2 3,6 3,8 3,5 4,0 3,8
TALOUDEN KOKO 3 henkil6a 3,1 3,2 4,2 3,0 3,2 3,4 3,2 4,0 3,8

4 henkil6a 3,1 3,3 4,1 2,8 3,3 3,5 3,2 4,0 3,6

5 tai enemmaén 3,0 3,1 44 3,0 3,4 3,4 31 3,9 3,9

Taloudessa ei ole alle 18-v. lapsia 3,3 3,5 4,3 3,1 3,6 3,7 3,5 4,0 3,8
ONKO LAPSIA

Taloudessa on alle 18-v. lapsia 3,2 3,3 4,2 3,0 3,3 3,5 3,2 4,0 3,8

Ansiotyossa 3,3 3,3 4,3 3,1 3,4 3,5 3,2 3,9 3,7

Eldkeldinen 3,3 3,6 4,3 3,2 3,6 3,9 3,7 4,1 4,0

o Kotiiti tai -isd 3,2 3,0 43 2,8 3,4 3,6 3,4 4,1 3,9

ELAMANTILANNE

Ty6ton 2,9 3,4 4,1 3,0 3,4 3,6 3,4 3,9 3,7

Opiskelija tai koululainen 3,4 3,6 4,2 3,2 3,7 3,6 3,4 3,8 3,8

Yrittdja / maanviljelija 3,4 3,3 4,2 33 3,5 3,8 3,5 4,2 3,8
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Tietoykkdnen

2. Ostovoima-analyysi
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Alueen vaesto

= Jyvaskyldan seudun vdesto- ja kulutusennusteiden perusteella voidaan laskea alueen vahittdiskaupan ostovoima ja kehitysennusteet. Kulutusarviot, vaestomaarat ja

vaestoennusteet perustuvat Tilastokeskuksen tietoihin.

= Tilastokeskuksen laatimat kulutusennusteet on laskettu vuoden 2012 tulosten pohjalta ja tdssa tutkimuksessa ne on deflatoitu tdman paivan hinnoille

kuluttajahintaindeksin muutoksen perusteella. Tastad johtuen kulutusluvut ovat suuntaa antavia.

= Alla olevasta taulukosta ndhdaan tutkimusalueen vaestéennusteet vuosille 2017 ja 2022 (Lahde: Tilastokeskus).

Vdestoennuste  Vdestdennuste Muutos Muutos-%

2017 2022 2017-2022 2017-2022

¢ Hankasalmi 5171 5000 -171 -3,3
e Jyvaskyla 139151 143769 4618 3,3
* Laukaa 19066 19600 534 2,8
e Muurame 9969 10360 391 3,9
e Petdjavesi 4099 4138 39 1,0
* Toivakka 2517 2584 67 2,7
¢ Uurainen 3747 3922 175 4,7
JYVASKYLAN SEUTU YHTEENSA 183720 189373 5653 3,1

= Tilastokeskuksen mukaan Jyvaskylan seudun vaestomaara kasvaa noin kolmella prosentilla vuoteen 2022 mennessa.

Jyvaskylan seudun kauppapalvelututkimus 2017
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Alueen ostovoima

Vaesto- ja kulutusennusteiden perusteella voidaan laskea alueen vahittdiskaupan ostovoima ja sen kehitysennusteet. Tassa raportissa kulutusluvut on laskettu
Tilastokeskuksen viimeisimmasta kotitaloustiedustelusta (tiedot vuodelta 2012 muunnettuna vuoden 2017 luvuiksi) kdyttden pohjalukuina Lansi-Suomen

kulutusarvioita. Vahittdiskaupan ostovoima on laskettu kdyttaen seuraavaa tuoteryhma-jakoa:

PAIVITTAISTAVARAT

Elintarvikkeet ja alkoholittomat juomat
Juomat, olut, siideri (pl a-olut)
Tupakka

Kodin kulutustavarat

Puhtauden- ja kauneudenhoidon vélineet ja valmisteet

VAATTEET JA JALKINEET

Vaatteet ja muut asusteet (pl tarvikkeet)

Jalkineet

KODIN TAVARAT

Huonekalut, kalusteet, koriste- ja taide-esineet, matot
Kodintekstiilit, astiat, taloustavarat

Kodinkoneet

Kodin ja puutarhan tyokoneet, tyokalut ym.

Kasvit, multa ja lannoitteet

VAPAA-AJAN TAVARAT, TERVEYS

Kodin viihde-elektroniikka, soittimet, pelit, lelut
Valokuvaustuotteet

Urheilun ja vapaa-ajan tuotteet

Eldintarvikkeet, lemmikkieldimet

Kirjakauppa-alan tuotteet

Korut ja kellot

Kahvilat ja ravintolat (pl majoitus)

Silma- ja piilolasit

Apteekki- ja terveystarvikkeet (pl silma- ja piilolasit)

Parturi ja kampaamopalvelut

Jyvaskylan seudun kauppapalvelututkimus 2017

Tietoykkonen
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Kulutusarvio
henked kohden

Kulutusennuste
henked kohden

Muutosennuste
2017-2022 (%)

Tietoykkonen

v. 2017 v. 2022
PAIVITTAISTAVARAT 3070 € 3224 € 5%
» Elintarvikkeet ja alkoholittomat juomat 2440 € 2562 € 5 %
¢ Juomat, olut, siideri (pl a-olut) 160 € 168 € 5 %
*  Tupakka 130 € 137 € 5%
¢ Kodin kulutustavarat 140 € 147 € 5 %
* Puhtauden- ja kauneudenhoidon vilineet ja valmisteet 200 € 210 € 5 %
VAATTEET JA JALKINEET 580 € 580 € 0%
* Vaatteet ja muut asusteet (pl tarvikkeet) 475 € 475 € 0 %
* Jalkineet 105 € 105 € 0 %
KODIN TAVARAT 840 € 905 8 %
* Huonekalut, kalusteet, koriste- ja taide-esineet, matot 305 € 328 8 %
¢ Kodintekstiilit, astiat, taloustavarat 145 € 156 8%
* Kodinkoneet 150 € 162 8 %
* Kodin ja puutarhan tyokoneet, tyokalut ym. 155 € 167 8 %
e Kasvit, multa ja lannoitteet 85 € 92 8%
VAPAA-AJAN TAVARAT, TERVEYS 2235 € 2407 8%
* Kodin viihde-elektroniikka, soittimet, pelit, lelut 435 € 468 8%
* Valokuvaustuotteet 30€ 32 8 %
* Urheilun ja vapaa-ajan tuotteet 240 € 258 8 %
¢ Eldintarvikkeet, lemmikkieldimet 95 € 102 8%
* Kirjakauppa-alan tuotteet 285 € 307 8 %
* Korut ja kellot 55 € 59 8 %
* Kahvilat ja ravintolat (pl majoitus) 575 € 619 8 %
e Silma- ja piilolasit 75 € 81 8 %
* Apteekki- ja terveystarvikkeet (pl silma- ja piilolasit) 310 € 334 8 %
* Parturi ja kampaamopalvelut 135 € 145 8 %
TUOTERYHMAT YHTEENSA 6725 € 7115 € 6 %

Jyvaskylan seudun kauppapalvelututkimus 2017

Taulukossa on esitetty alueen
ostovoima 2017 ja
muutosennuste vuodelle 2022
asukasta kohden laskettuna.

Ostovoiman kehitys perustuu
alueen yksityisen kulutuksen
kehitykseen.

Kulutuksen muutosten
arvioinnissa on kaytetty seuraavia
kasvuennusteita:

» Paivittdistavarat +1%
» Vaatteet ja jalkineet 0%
» Muut tuoteryhmat +1,5%
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Kulutus/ henkild Alueen ostovoima

Kulutusennuste/ Alueen ostovoima

Muutosennuste

Muutosennuste

Tietoykkonen

2017 2017 henkilo 2022 2022 (ennuste) 2017-2022 (euroa) 2017-2022 (%)
PAIVITTAISTAVARAT 3070€ 564 020 400 € 3224€ 610 443 866 € 46 423 466 € 8%
* Elintarvikkeet ja alkoholittomat juomat 2440€ 448 276 800 € 2562 € 485173 626 € 36 896 826 € 8%
* Juomat, olut, siideri (pl a-olut) 160 € 29 395 200 € 168 € 31814664 € 2419464 € 8%
e Tupakka 130 € 23883600 € 137 € 25849415 € 1965815 € 8%
¢ Kodin kulutustavarat 140 € 25720800 € 147 € 27 837831 € 2117031¢€ 8%
¢ Puhtauden- ja kauneudenhoidon vilineet ja valmisteet 200 € 36 744 000 € 210 € 39768330 € 3024330€ 8%
VAATTEET JA JALKINEET 580 € 106 557 600 € 580 € 109 836 340 € 3278740€ 3%
¢ Vaatteet ja muut asusteet (pl tarvikkeet) 475 € 87 267 000 € 475 € 89952175 € 2685175 € 3%
* Jalkineet 105 € 19 290 600 € 105 € 19 884 165 € 593 565 € 3%
KODIN TAVARAT 840 € 154 324 800 € 905 € 171321966 € 16 997 166 € 11%
* Huonekalut, kalusteet, koriste- ja taide-esineet, matot 305 € 56 034 600 € 328 € 62 206 190 € 6171590 € 11%
¢ Kodintekstiilit, astiat, taloustavarat 145 € 26 639400 € 156 € 29573435 € 2934035€ 11%
* Kodinkoneet 150 € 27 558 000 € 162 € 30593 208 € 3035208 € 11%
* Kodin ja puutarhan tyékoneet, tyokalut ym. 155 € 28 476 600 € 167 € 31612982 € 3136382¢€ 11%
e Kasvit, multa ja lannoitteet 85 € 15616 200 € 92 € 17336 151 € 1719951¢€ 11%
VAPAA-AJAN TAVARAT, TERVEYS 2235€ 410614 200 € 2407 € 455 838 801 € 45224 601 € 11%
* Kodin viihde-elektroniikka, soittimet, pelit, lelut 435 € 79918 200 € 468 € 88720304 € 8802104 € 11%
¢ Valokuvaustuotteet 30€ 5511600 € 32€ 6118642 € 607 042 € 11%
e Urheilun ja vapaa-ajan tuotteet 240 € 44 092 800 € 258 € 48949 133 € 4 856333 € 11%
* Eldintarvikkeet, lemmikkieldimet 95 € 17 453 400 € 102 € 19375698 € 1922298 € 11%
¢ Kirjakauppa-alan tuotteet 285 € 52360200 € 307 € 58 127 095 € 5766 895 € 11%
¢ Korut ja kellot 55 € 10104 600 € 59€ 11217510€ 1112910€ 11%
» Kabhvilat ja ravintolat (pl majoitus) 575 € 105 639 000 € 619 € 117 273 965 € 11634 965 € 11%
e Silma- ja piilolasit 75 € 13779000 € 81¢€ 15296 604 € 1517604 € 11%
* Apteekki- ja terveystarvikkeet (pl silma- ja piilolasit) 310€ 56 953 200 € 334 € 63 225964 € 6272764 € 11%
¢ Parturi ja kampaamopalvelut 135€ 24 802 200 € 145 € 27 533887 € 2731687 € 11%
TUOTERYHMAT YHTEENSA 6725€ 1235517000 € 7115 1347440973 € 111923973 € 9%

Jyvaskylan seudun kauppapalvelututkimus 2017

Taulukossa on esitetty alueen
ostovoima 2017 ja
muutosennuste vuodelle 2022
vuoden 2017 rahan arvolla.

Ostovoiman kehitys perustuu
alueen vaestomaaran ja
yksityisen kulutuksen
kehitykseen.

Kulutuksen muutosten
arvioinnissa on kaytetty
seuraavia kasvuennusteita:

» Pdivittdistavarat +1%

» Vaatteet ja jalkineet 0%
» Muut tuoteryhmat +1,5%
» Vdestokehitys +3,1%

Tutkituissa tuoteryhmissa
ostovoima kasvaa noin 9% ja
euromaadraisesti noin 112 m€.
Paivittaistavarakaupan kasvu on
noin 46 m€, vaatteiden ja
jalkineiden noin 3,3 m€,
kodintavaroiden noin 17 m€ ja
vapaa-ajan tavaroiden ja
terveystuotteiden noin 45 m€.
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Jyvéiskyldn seutu 2017 _ Alueen Ostot Ostot Ostot Siirtyma Siirtyma-% Tietoukke
ostovoima 2017 alueelta verkosta muualta alueelta (€) alueelta ykkronen

PAIVITTAISTAVARAT 564 020 400 € 548 791 849 € 564 020 € 14 664 530 € 15228 551 € 2,7%

« Elintarvikkeet ja alkoholittomat juomat 448 276 800 € 436173 326 € 448 277 € 11 655 197 € 12103 474 € 2,7%

« Juomat, olut, siideri (pl a-olut) 29 395 200 € 28 601 530 € 29395 € 764 275 € 793 670 € 2,7%

«  Tupakka 23 883 600 € 23238743 € 23884 € 620 974 € 644 857 € 2,7%

«  Kodin kulutustavarat 25720 800 € 25026 338 € 25721¢€ 668 741 € 694 462 € 2,7% Kotitaloustutkimuksen ja

* Puhtauden- ja kauneudenhoidon vilineet ja valmisteet 36 744 000 € 35751912 € 36744 € 955 344 € 992 088 € 2,7% ostovoima-analyysin
tulosten pohjalta

VAATTEET JA JALKINEET 106 557 600 € 87377 232¢€ 11721336 € 7459032 € 19 180 368 € 18,0 % arvioitiin mm. kuinka

« Vaatteet ja muut asusteet (pl tarvikkeet) 87 267 000 € 71558 940 € 9599 370 € 6 108 690 € 15 708 060 € 18,0 % paljon alueen

« Jalkineet 19 290 600 € 15818292 € 2121966 € 1350342 € 3472308 € 18,0 % kotitaloudet ostavat
tuotteita asuinkuntansa

KODIN TAVARAT 154 324 800 € 130422 828 € 11016 770 € 12 885 202 € 23901972 € 15,5 % ulkopuolelta.

* Huonekalut, kalusteet, koriste- ja taide-esineet, matot 56 034 600 € 43 146 642 € 5603 460 € 7 284 498 € 12 887 958 € 23,0 % Taulukosta nihdaan

«  Kodintekstiilit, astiat, taloustavarat 26 639 400 € 22377096 € 2131152 ¢€ 2131152 ¢€ 4262304 € 16,0 % tulokset tutkituissa

« Kodinkoneet 27 558 000 € 23424300 € 2755 800 € 1377 900 € 4133700 € 15,0 % tuoteryhmissa.

* Kodin ja puutarhan tyokoneet, tydkalut ym. 28 476 600 € 26 483 238 € 370 196 € 1623 166 € 1993 362 € 7,0 %

«  Kasvit, multa ja lannoitteet 15 616 200 € 14 991 552 € 156 162 € 468 486 € 624 648 € 4,0 % Jyvaskylan seudulla
ostovoiman siirtyma

VAPAA-AJAN TAVARAT, TERVEYS 410 614 200 € 357261912 € 34055 258 € 19297 030 € 53352288 € 13,0 % alueen ulkopuolelle on

«  Kodin viihde-elektroniikka, soittimet, pelit, lelut 79 918 200 € 60737 832 € 15184 458 € 3995910 € 19 180 368 € 24,0 % :)L;til:‘l";::{:lrj\::oteryhmlen

«  Valokuvaustuotteet 5511 600 € 2976 264 € 2314872 € 220464 € 2535336 € 46,0 % keskiarvona laskettuna

« Urheilun ja vapaa-ajan tuotteet 44092 800 € 38 801 664 € 3968 352 € 1322784 € 5291136 € 12,0 % noin 111,7 m€ eli —9 %

«  Elsintarvikkeet, lemmikkieldgimet 17 453 400 € 15 882 594 € 872670 € 698 136 € 1570 806 € 9,0 % ostovoimasta.

« Kirjakauppa-alan tuotteet 52360 200 € 41364 558 € 8901234 € 2094 408 € 10 995 642 € 21,0 %

«  Korut ja kellot 10 104 600 € 8 689 956 € 757 845 € 656 799 € 1414 644 € 14,0 % Ostovoiman siirtymasta

«  Kahvilat ja ravintolat (pl majoitus) 105 639 000 € 97 187 880 € 1584585 € 6 866 535 € 8451120 € 8,0 % ostot "_"-rk?_s"a on "°i_“

«  Silmi- ja piilolasit 13 779 000 € 12 814 470 € 275580 € 688 950 € 964 530 € 7,0 % 57 m€ ja siirtyma muille

» Apteekki- ja terveystarvikkeet (pl silmé- ja piilolasit) 56 953 200 € 55 244 604 € 170 860 € 1537736 € 1708 596 € 3,0% alueille noin 54 me.

« Parturi ja kampaamopalvelut 24802 200 € 23562 090 € 24802 € 1215308 € 1240110 € 5,0 %

TUOTERYHMAT YHTEENSA 1235517 000 € 1123853 821 € 57357384 € 54 305 795 € 111 663 179 € 9,0 %

Jyvaskylan seudun kauppapalvelututkimus 2017
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Tietoykkonen
Internetin kayttajaosuudet vastaajaryhmittain
INTERNETIN KAYTTO
— Kéaytan poyta- tai — : — —
_En kayt.‘? kannet-tavalla K_aytan tablet u Kaytgn Jokin muu n
internetia - tietokoneella alypuhelimella
tietokoneella
KAIKKI 48% 75% 1068
Mies 47% 72% 431
ISUKUPUOLI
Nainen 49% 78% 637 . )
Alle 25 vuotta 40% 63 * Vastaajista vain 6%
25-34 vuotta 202 ilmoitti, ett3 ei kayta
IKARYHMA 35-44 vuotta 214 lainkaan internetia.
45-54 vuotta 179
65+ vuotta 218 . e ..
1 henkild 269 internetia kaytettnn
2 henkiloa 447 poytatietokoneella
TALOUDEN KOKO 3 henkiloa 130 tai kannettavalla
4 henkiloa__ 139 tietokoneella.
5 tai enemman 83
Taloudessa ei ole alle 18-v. lapsia 740 o .
IONKO LAPSIA .
Taloudessa on alle 18-v. lapsia 328 _AlypUhe_l_l_m?”a .
Ansiotyossa 510 internetia kaytti
Elékeldinen 299 kolme neljasta (75%)
ELAMANTILANNE Kotialt tal -isa % ja tablet-
Tyoton 95 tietokoneella joka
Opiskelija tai koululainen 69 ] o J
Yrittaja / maanvilielija 39 toinen (48%).
Omakotitalo 481
IASUNNON TYYPPI Rivi-/ paritalo 227
Kerrostalo 360
Omistusasunto 771
IASUNNON OMISTUSSUHDE Asumisoikeus-/osaomistus asunto 34
Vuokra-asunto 263
e yvasios v
Muu Jyvaskyléan seutukunta 74% 43% 64% 357
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Some-kanavien kayttajaosuudet vastaajaryhmittain

Tietoykkonen

KAYTETYT SOSIAALISEN MEDIAN KANAVAT

En kayta n=
sosiaalista Facebook Twitter YouTube Instagram LinkedIn Jokin muu
mediaa
KAIKKI 28% 65% 11% 37% 29% 11% 5% 1068
Mies 34% 57% 12% 34% 18% 11% 3% 431
SUKUPUOLI -
Nainen 24% 71% 11% 39% 37% 11% 5% 637
Alle 25 vuotta 0% 92% 21% 60% 78% 14% 14% 63
25-34 vuotta 9% 86% 14% 48% 46% 16% 7% 202
" " 35-44 vuotta 17% 73% 10% 44% 34% 15% 4% 214
IKARYHMA
45-54 vuotta 24% 67% 15% 43% 32% 16% 5% 179
55-64 vuotta 38% 54% 9% 32% 15% 8% 2% 192
65+ vuotta 58% 39% 5% 14% 5% 1% 2% 218
1 henkild 31% 64% 10% 37% 23% 9% 5% 269
2 henkiloa 35% 57% 11% 32% 25% 9% 4% 447
ITALOUDEN KOKO 3 henkiléa 18% 7% 12% 47% 39% 21% 2% 130
4 henkil6a 18% 72% 9% 41% 32% 13% 6% 139
5 tai enemman 10% 80% 14% 42% 53% 12% 10% 83
ONKO LAPSIA Taloudessa ei ole alle 18-v. lapsia 33% 60% 11% 34% 24% 10% 5% 740
Taloudessa on alle 18-v. lapsia 15% 7% 12% 45% 41% 16% 5% 328
Ansioty0ssa 21% 70% 13% 42% 34% 16% 5% 510
Elékeléinen 51% 44% 6% 19% 7% 3% 3% 299
P Kotiiti tai -isé 5% 89% 9% 52% 54% 9% 5% 56
ELAMANTILANNE o
Tyoton 21% 67% 9% 42% 35% 11% 4% 95
Opiskelija tai koululainen 4% 93% 23% 61% 64% 14% 14% 69
Yrittaja / maanviljelija 21% 74% 13% 41% 28% 15% 0% 39
Omakotitalo 35% 57% 9% 30% 24% 9% 4% 481
IASUNNON TYYPPI Rivi-/ paritalo 26% 66% 11% 38% 29% 14% 5% 227
Kerrostalo 19% 75% 14% 47% 36% 13% 6% 360
Omistusasunto 31% 62% 9% 32% 26% 11% 4% 771
gf/llngPUoS'\lSUHDE Asumisoikeus-/osaomistus asunto 21% 65% 15% 62% 32% 15% 0% 34
Vuokra-asunto 19% 75% 16% 49% 39% 14% 6% 263
AL UE Jyvaskyla 20% 73% 14% 45% 35% 14% 6% 711
Muu Jyvaskylén seutukunta 42% 50% 5% 21% 18% 6% 2% 357

Runsas neljasosa
(28%) haastatelluista
ilmoitti, etta ei kayta
mitaan sosiaalisen
median kanavaa.

Suosituimpia some-
kanavia olivat
Facebook (65%),
YouTube (37%) ja
Instagram (29%).
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Viikottainen asiointi eri kauppa-alueilla vastaajaryhmittdin (vahintaan kerran viikossa asioivat): Tietoykkonen
Jyvaskyla, | Jyvaskyla, | Jyvaskyla, u u
) o « ) ) ) Jyvaskylan Keljon Palokan Seppldn V\;);\;Zlflg)s/:fén Jyvaskyla, . T ) ) Paakaupunki
Kuinka usein kéaytte yleensa ostoksilla seuraavilla kauppa-alueilla? alueen alueen alueen : M ' | Hankasalmi| Laukaa Muurame | Petdjavesi | Toivakka Uurainen Muu n=
keskusta KaunDa- P Kaupa- ja _Jyskan muut alueet seutu
PP PP PP likkeet
keskukset | keskukset | keskukset
KAIKKI 18% 26% 18% 31% 8% 11% 3% 11% 11% 3% 2% 2% 0% 3% 1068
SUKUPUOLI Mies 16% 29% 16% 32% 8% 12% 4% 13% 14% 4% 3% 3% 0% 3% 431
Nainen 20% 23% 19% 30% 8% 11% 3% 9% 10% 3% 2% 1% 0% 3% 637
IAlle 25 vuotta 41% 24% 14% 32% 10% 19% 2% 8% 8% 3% 0% 0% 0% 2% 63
25-34 vuotta 22% 23% 21% 35% 13% 17% 1% 8% 7% 3% 2% 0% 0% 1% 202
IKARYHMA 35-44 vuotta 14% 24% 25% 29% 7% 13% 1% 14% 16% 1% 1% 1% 0% 3% 214
45-54 vuotta 18% 31% 17% 29% 7% 13% 4% 9% 13% 2% 2% 1% 1% 6% 179
55-64 vuotta 18% 22% 17% 36% 8% 6% 3% 14% 9% 2% 2% 4% 0% 3% 192
65+ vuotta 13% 29% 12% 26% 5% 6% 6% 10% 12% 7% 5% 3% 0% 3% 218
1 henkild 24% 22% 12% 27% 8% 14% 4% 11% 10% 4% 3% 2% 0% 3% 269
2 henkiloé 18% 29% 19% 34% 6% 9% 3% 9% 9% 3% 2% 2% 0% 4% 447
TALOUDEN KOKO 3 henkila 18% 22% 16% 32% 12% 14% 3% 14% 15% 2% 1% 0% 0% 4% 130
4 henkiloa 14% 29% 23% 28% 6% 12% 2% 8% 19% 1% 1% 1% 0% 2% 139
5 tai enemman 10% 16% 31% 30% 17% 12% 5% 22% 11% 4% 2% 2% 0% 1% 83
ONKO LAPSIA [Taloudessa ei ole alle 18-v. lapsia 20% 27% 16% 31% 7% 11% 3% 10% 10% 4% 3% 2% 0% 4% 740
[Taloudessa on alle 18-v. lapsia 14% 23% 23% 30% 11% 12% 3% 14% 15% 2% 1% 1% 0% 2% 328
IAnsioty6ssé 19% 27% 21% 33% 9% 12% 3% 11% 12% 2% 2% 1% 0% 3% 510
Elékelainen 14% 27% 14% 26% 5% 6% 5% 9% 11% 6% 4% 3% 0% 4% 299
ELAMANTILANNE Ko_t.ié:a.iti tai -isé 14% 16% 14% 30% 13% 14% 2% 18% 20% 2% 2% 0% 0% 2% 56
[Tyoton 19% 20% 13% 34% 11% 16% 3% 13% 13% 1% 0% 2% 0% 3% 95
Opiskelija tai koululainen 41% 20% 19% 26% 9% 17% 1% 6% 4% 1% 0% 1% 0% 3% 69
Yrittaja / maanviljelija 8% 28% 31% 44% 5% 21% 3% 23% 8% 5% 0% 3% 0% 5% 39
Ukl Kantakaupunki 66% 16% 14% 38% 1% 5% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 1% 128
Ukl Kyparaméki, Kortepohja 12% 28% 28% 19% 4% 25% 0% 0% 0% 0% 2% 0% 0% 7% 57
Ikl Lohikoski, Seppéla, Huhtasuo 23% 3% 21% 84% 6% 13% 1% 2% 1% 2% 1% 1% 0% 2% 115
Wkl Vaajakoski, Jyska 11% 9% 8% 48% 85% 6% 3% 5% 2% 2% 3% 2% 0% 3% 66
Ukl Kuokkala 18% 57% 5% 26% 5% 24% 0% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 1% 94
UKkl Keltinmaki, Myllyjérvi, Keljo 21% 89% 7% 11% 1% 6% 0% 0% 4% 0% 0% 0% 0% 1% 84
Ukl Palokka, Puuppola 5% 3% 93% 29% 3% 6% 0% 1% 1% 1% 0% 0% 0% 1% 80
ASUINLUE K| Tikkakoski, Nyréla 3% 0% 55% 23% 0% 55% 0% 0% 3% 0% 3% 0% 0% 0% 31
Ukl Séynétsalo 14% 59% 18% 5% 0% 41% 0% 0% 50% 0% 0% 0% 0% 5% 22
Ikl Korpilahti 9% 41% 0% 9% 3% 56% 0% 0% 26% 0% 0% 0% 0% 12% 34
Hankasalmi 3% 0% 0% 3% 7% 0% 90% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 7% 30
Laukaa 5% 5% 5% 40% 2% 1% 1% 79% 1% 1% 0% 0% 0% 2% 130
Muurame 12% 50% 3% 7% 0% 3% 1% 0% 89% 0% 0% 0% 1% 3% 104
Petéjavesi 6% 31% 9% 0% 0% 0% 0% 3% 0% 91% 0% 0% 0% 9% 32
[Toivakka 7% 7% 3% 40% 20% 0% 0% 17% 0% 0% 60% 0% 0% 0% 30
Uurainen 6% 0% 39% 13% 3% 0% 3% 3% 0% 0% 0% 55% 0% 19% 31
ALUE Jyvaskyla 24% 29% 24% 36% 11% 16% 0% 1% 4% 1% 1% 0% 0% 2% 711
Muu Jyvéskyléan seutukunta 7% 20% 7% 21% 3% 1% 8% 31% 26% 8% 5% 5% 0% 5% 357
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Kuukausittainen asiointi eri kauppa-alueilla vastaajaryhmittain (vahintaan kerran kuukaudessa asioivat):

Tietoykkonen
Jyvaskyla, | Jyvaskyla, | Jyvaskyla, « u
syvaskyian | Kelion | Palokan | seppalan | VSRS | Paskaupunki
Kuinka usein kaytte yleensé ostoksilla seuraavilla kauppa-alueilla? yvasky alueen alueen alueen a3 M YasYId, || jankasaimi| Laukaa Muurame | Petdjavesi | Toivakka Uurainen p Muu n=
keskusta Kauppa- Kauppa- Kauppa- jaJyskan | muut alueet seutu
keskukset | keskukset | keskukset likkeet
KAIKKI 46% 45% 45% 64% 18% 17% 4% 14% 15% 4% 3% 3% 1% 8% 1068
SUKUPUOLI Mies 43% 50% 45% 69% 20% 19% 5% 19% 18% 5% 3% 4% 2% 8% 431
Nainen 49% 42% 45% 61% 16% 15% 3% 11% 13% 3% 3% 3% 1% 8% 637
IAlle 25 vuotta 70% 46% 37% 76% 25% 27% 6% 11% 11% 3% 0% 2% 5% 11% 63
25-34 vuotta 55% 51% 49% 67% 22% 23% 1% 10% 11% 3% 3% 2% 1% 6% 202
IKARYHMA 35-44 vuotta 40% 40% 51% 65% 13% 18% 2% 16% 18% 2% 1% 1% 0% 6% 214
45-54 vuotta 49% 48% 47% 67% 20% 17% 4% 15% 20% 3% 2% 2% 3% 9% 179
55-64 vuotta 41% 43% 41% 62% 19% 14% 5% 17% 13% 3% 3% 6% 1% 9% 192
65+ vuotta 40% 44% 39% 57% 14% 9% 6% 15% 14% 8% 7% 5% 0% 9% 218
1 henkild 48% 41% 36% 57% 18% 20% 4% 13% 13% 4% 3% 3% 3% 8% 269
2 henkiloa 47% 49% 44% 66% 16% 16% 4% 13% 13% 4% 4% 4% 0% 9% 447
TALOUDEN KOKO 3 henkiloa 50% 43% 47% 69% 24% 16% 5% 17% 16% 2% 2% 2% 1% 9% 130
4 henkil6a 42% 52% 53% 63% 12% 16% 3% 12% 22% 3% 1% 1% 1% 4% 139
5 tai enemman 42% 30% 64% 76% 27% 14% 5% 25% 16% 4% 4% 6% 1% 6% 83
ONKO LAPSIA [Taloudessa ei ole alle 18-v. lapsia 48% 47% 42% 63% 17% 17% 4% 13% 13% 4% 4% 4% 1% 9% 740
[Taloudessa on alle 18-v. lapsia 44% 42% 52% 68% 19% 15% 4% 17% 18% 2% 2% 2% 1% 6% 328
IAnsioty6ssé 49% 50% 50% 67% 17% 16% 3% 14% 16% 3% 3% 3% 1% 7% 510
Elékelainen 40% 43% 41% 57% 14% 12% 6% 13% 13% 7% 5% 4% 1% 10% 299
ELAMANTILANNE Kotiditi tai -is& 48% 32% 48% 71% 29% 20% 4% 20% 21% 2% 4% 2% 2% 9% 56
[Tyoton 44% 40% 33% 61% 23% 26% 4% 14% 17% 1% 1% 2% 1% 5% 95
Opiskelija tai koululainen 68% 36% 38% 72% 20% 26% 4% 9% 4% 1% 0% 3% 3% 9% 69
Yrittéja / maanviljelija 28% 54% 49% 67% 23% 23% 3% 28% 18% 5% 0% 5% 5% 10% 39
kI Kantakaupunki 84% 43% 45% 72% 8% 9% 1% 3% 2% 1% 0% 1% 4% 5% 128
Ikl Kyparamaéki, Kortepohja 61% 53% 61% 60% 9% 30% 2% 4% 5% 0% 2% 0% 0% 12% 57
kI Lohikoski, Seppéla, Huhtasuo 52% 20% 48% 97% 19% 22% 3% 4% 2% 3% 1% 2% 1% 6% 115
Wkl Vaajakoski, Jyska 33% 27% 42% 76% 94% 15% 5% 8% 5% 2% 3% 2% 0% 8% 66
Ikl Kuokkala 63% 80% 26% 59% 21% 36% 0% 3% 2% 1% 3% 0% 3% 4% 94
JKI Keltinméki, Myllyjarvi, Keljo 54% 95% 42% 46% 6% 14% 0% 1% 10% 1% 0% 1% 1% 5% 84
kI Palokka, Puuppola 29% 11% 98% 68% 9% 16% 1% 1% 1% 1% 0% 3% 0% 5% 80
ASUINLUE JKI Tikkakoski, Nyrola 42% 10% 94% 55% 0% 55% 0% 3% 3% 0% 3% 0% 0% 10% 31
Ikl Saynétsalo 36% 86% 27% 50% 18% 50% 0% 0% 59% 0% 0% 0% 0% 5% 22
Ikl Korpilahti 26% 88% 15% 32% 9% 59% 3% 0% 65% 0% 0% 0% 3% 21% 34
Hankasalmi 33% 10% 17% 57% 30% 0% 93% 10% 0% 0% 0% 0% 0% 17% 30
Laukaa 35% 16% 35% 80% 19% 2% 2% 92% 2% 2% 1% 0% 1% 5% 130
Muurame 36% 84% 23% 38% 3% 4% 2% 1% 94% 0% 0% 0% 2% 6% 104
Petdjavesi 22% 72% 56% 34% 6% 0% 0% 3% 0% 94% 0% 0% 0% 28% 32
[Toivakka 23% 17% 30% 7% 40% 7% 0% 17% 0% 0% 73% 0% 0% 0% 30
Uurainen 23% 10% 84% 52% 3% 0% 3% 3% 0% 0% 0% 84% 0% 39% 31
ALUE Jyvaskyla 54% 48% 50% 67% 19% 24% 1% 3% 8% 1% 1% 1% 2% 7% 711
Muu Jyvéskyléan seutukunta 32% 40% 36% 59% 15% 3% 10% 36% 28% 9% 6% 7% 1% 11% 357
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TR .. : . : . Tietoykkonen
Mista (miltd kauppa-alueelta) talouteenne on viimeksi ostettu seuraavia tuotteita/palveluja?
Kai i i « u Jyl\éilsjlt()ﬁlé’ J)é‘;?zgf JSYZSSZI)’;? Jy\_/éskyla, u u s .| Internetin
. a!,kkl VaStan at Jyvaskyla, alueen alueen alueen Vgajakos'!(en Jyvaskyla, Hankasalmi Laukaa Muurame Petajavesi Toivakka Uurainen Padkaupunki valityksella/ Muu KAIKKI
(Jyvaskylan seudulla asuvat) keskusta kauppa- kauppa- kauppa- Jelli;]kyksekea:n muut alueet -seutu verkosta
keskukset | keskukset | keskukset

Elintarvikkeet 7% 16% 12% 21% 5% 11% 3% 9% 8% 2% 2% 1% 0% 0% 2% 100%
Luomu- ja lahiruokatuotteet 11% 16% 13% 19% 5% 9% 2% 9% 8% 3% 1% 1% 0% 0% 3% 100%
Miesten vaatteet 38% 12% 9% 19% 2% 0% 0% 2% 2% 0% 0% 0% 1% 9% 5% 100%
Naisten vaatteet 39% 9% 9% 14% 2% 1% 1% 1% 3% 0% 0% 0% 2% 14% 5% 100%
Lasten vaatteet 26% 11% 17% 21% 2% 0% 0% 2% 3% 0% 0% 0% 1% 12% 3% 100%
Jalkineet 32% 10% 9% 25% 1% 0% 1% 1% 1% 0% 0% 0% 1% 11% 7% 100%
Kodintekstiilit, sisustustarvikkeet, taloustavarat 15% 13% 23% 24% 1% 1% 1% 2% 3% 0% 0% 0% 1% 8% 7% 100%
Huonekalut 3% 1% 53% 14% 1% 4% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 1% 10% 12% 100%
Kodinkoneet 3% 5% 21% 51% 1% 1% 1% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 10% 5% 100%
Rakennustarvikkeet 2% 3% 37% 34% 1% 5% 3% 3% 2% 1% 1% 0% 0% 1% 5% 100%
Maatalous- ja puutarhatuotteet 2% 9% 24% 27% 7% 8% 3% 5% 5% 1% 2% 0% 0% 1% 6% 100%
Kodin viihde-elektroniikka 11% 4% 16% 44% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1% 19% 4% 100%
Urheilu- ja vapaa-ajan tuotteet 19% 6% 7% 52% 0% 2% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 1% 9% 3% 100%
Valokuvaustuotteet 27% 2% 4% 17% 1% 1% 0% 0% 1% 0% 0% 0% 1% 42% 3% 100%
Kirjakauppa-alan tuotteet 57% 6% 4% 9% 1% 0% 0% 1% 1% 0% 0% 0% 1% 17% 3% 100%
Kukat, viherkasvit 10% 11% 13% 24% 8% 14% 2% 6% 5% 1% 1% 1% 0% 1% 3% 100%
Elaintarvikkeet 3% 16% 20% 23% 8% 7% 1% 4% 4% 1% 1% 1% 1% 5% 3% 100%
Silmalasit, optikkoalan tuotteet 54% 9% 9% 13% 2% 0% 2% 3% 1% 0% 0% 0% 0% 3% 4% 100%
Luontaistuotteet 23% 16% 14% 22% 1% 2% 1% 4% 3% 1% 0% 0% 1% 9% 3% 100%
Apteekki- ja terveystarvikkeet 19% 14% 10% 13% 5% 10% 3% 10% 7% 2% 2% 2% 0% 0% 2% 100%
Kellot, korut, kultasepan tuotteet 44% 11% 10% 14% 0% 1% 2% 4% 0% 0% 0% 0% 1% 8% 6% 100%
Kemikaliotuotteet, kosmetiikka 25% 17% 11% 19% 2% 3% 2% 5% 5% 1% 1% 0% 1% 7% 2% 100%
Kahvilapalvelut 47% 5% 8% 9% 4% 4% 2% 5% 5% 1% 1% 0% 2% 0% 7% 100%
Ravintolapalvelut 62% 2% 3% 7% 2% 5% 2% 3% 2% 1% 1% 0% 2% 0% 7% 100%
Parturi- ja kampaamopalvelut 36% 4% 7% 7% 6% 15% 2% 7% 7% 2% 1% 2% 0% 0% 4% 100%
Yksityiset hyvinvointipalvelut 39% 1% 7% 5% 5% 13% 2% 11% 7% 3% 2% 2% 0% 0% 4% 100%

Jyvaskylan seudun kauppapalvelututkimus 2017 61



Mista (miltd kauppa-alueelta) talouteenne on viimeksi ostettu seuraavia tuotteita/palveluja? Tietoykkonen
u « Jyvéskyl'a, Jyvaskyld, Jyvaslfy!é, Jyvaskyla, u u - . Internetin
Hankasalmella asuvat ‘]Izlg:;:g::’ Kell]((;rllpa;l;_een Pal(;(l;a;np;:een alusgr?ﬁ)gjgpa— Vaajakosken ja Jyvas;t/jzaétmuut Hankasalmi Laukaa Muurame Paal;a;t’:&mkl— valityksella/ Muu KAIKKI
keskukset keskukset keskukset Jyskan liikkeet verkosta
Elintarvikkeet 0% 3% 0% 10% 3% 0% 80% 0% 0% 0% 0% 3% 100%
Luomu- ja lahiruokatuotteet 11% 6% 0% 17% 0% 0% 61% 0% 0% 0% 0% 6% 100%
Miesten vaatteet 25% 0% 0% 38% 8% 0% 13% 0% 0% 4% 4% 8% 100%
Naisten vaatteet 27% 0% 0% 23% 5% 0% 23% 0% 0% 0% 5% 18% 100%
Lasten vaatteet 18% 0% 9% 45% 0% 0% 18% 0% 0% 0% 9% 0% 100%
Jalkineet 14% 7% 0% 28% 0% 0% 34% 0% 0% 0% 3% 14% 100%
Kodintekstiilit, sisustustarvikkeet, taloustavarat 12% 4% 4% 20% 4% 0% 40% 0% 0% 0% 0% 16% 100%
Huonekalut 0% 0% 30% 15% 0% 5% 5% 0% 0% 0% 15% 30% 100%
Kodinkoneet 8% 0% 4% 36% 0% 0% 32% 0% 0% 0% 12% 8% 100%
Rakennustarvikkeet 0% 0% 0% 14% 0% 0% 81% 0% 0% 0% 0% 5% 100%
Maatalous- ja puutarhatuotteet 0% 4% 4% 12% 0% 0% 68% 0% 0% 0% 0% 12% 100%
Kodin viihde-elektroniikka 11% 0% 7% 44% 0% 0% 4% 0% 0% 0% 22% 11% 100%
Urheilu- ja vapaa-ajan tuotteet 21% 0% 5% 53% 0% 0% 5% 0% 0% 0% 11% 5% 100%
Valokuvaustuotteet 18% 0% 0% 9% 0% 0% 9% 0% 0% 0% 55% 9% 100%
Kirjakauppa-alan tuotteet 39% 0% 0% 22% 0% 0% 22% 0% 0% 0% 17% 0% 100%
Kukat, viherkasvit 8% 4% 4% 12% 0% 8% 58% 0% 0% 0% 0% 8% 100%
Elaintarvikkeet 0% 6% 6% 19% 6% 0% 50% 0% 0% 0% 0% 13% 100%
Silmalasit, optikkoalan tuotteet 42% 0% 0% 4% 0% 0% 50% 0% 0% 0% 0% 4% 100%
Luontaistuotteet 15% 8% 0% 8% 0% 0% 46% 0% 0% 0% 15% 8% 100%
Apteekki- ja terveystarvikkeet 0% 0% 0% 3% 3% 0% 87% 7% 0% 0% 0% 0% 100%
Kellot, korut, kultasepan tuotteet 0% 0% 0% 13% 0% 0% 75% 0% 0% 0% 0% 13% 100%
Kemikaliotuotteet, kosmetiikka 7% 0% 0% 24% 0% 0% 66% 0% 0% 0% 0% 3% 100%
Kahvilapalvelut 11% 4% 0% 15% 0% 4% 59% 0% 0% 0% 0% 7% 100%
Ravintolapalvelut 16% 0% 0% 4% 4% 4% 60% 0% 4% 0% 0% 8% 100%
Parturi- ja kampaamopalvelut 9% 0% 0% 4% 4% 0% 70% 4% 4% 0% 0% 4% 100%
Yksityiset hyvinvointipalvelut 6% 0% 0% 0% 0% 0% 75% 13% 0% 0% 0% 6% 100%
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Mista (miltéa kauppa-alueelta) talouteenne on viimeksi ostettu seuraavia tuotteita/palveluja? Tietoykkonen
Jyvaskyla, Jyvaskyld, Jyvéslfynlé, Jyvaskyla, .
= = = Jyvaskyla, |Keljon alueen Palokan Seppalan Vaajakosken | Jyvaskyla, . i . . Paakaupunki- I“n_ternetm"
Jyvaskylassa asuvat keskusta Kauppa- I(alueen alueen ja Jyskén muut alueet Hankasalmi Laukaa Muurame Petajavesi Toivakka Uurainen seutu valityksella/ Muu KAIKKI
keskukset auppa- kauppa- liikkeet verkosta
keskukset keskukset
Elintarvikkeet 10% 19% 16% 26% % 16% 0% 1% 3% 0% 1% 0% 0% 0% 2% 100%
Luomu- ja lahiruokatuotteet 16% 20% 17% 22% 6% 12% 0% 1% 2% 1% 1% 0% 0% 0% 2% 100%
Miesten vaatteet 42% 13% 11% 18% 1% 0% 0% 0% 1% 0% 0% 0% 1% 10% 3% 100%
Naisten vaatteet 42% 9% 9% 14% 2% 1% 0% 0% 1% 0% 0% 0% 2% 15% 4% 100%
Lasten vaatteet 28% 14% 20% 19% 3% 1% 0% 0% 1% 0% 0% 0% 2% 11% 2% 100%
Jalkineet 37% 10% 10% 22% 1% 0% 0% 0% 1% 0% 0% 0% 1% 12% 5% 100%
g?:;’;i‘;b:‘!t“ sisustustarvikkeet, 16% 14% 25% 24% 1% 1% 0% 0% 1% 0% 0% 0% 1% 10% 6% 100%
Huonekalut 4% 1% 54% 13% 1% 4% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 2% 11% 11% 100%
Kodinkoneet 3% 6% 23% 52% 1% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 10% 3% 100%
Rakennustarvikkeet 3% 4% 43% 35% 2% 7% 1% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 1% 3% 100%
Maatalous- ja puutarhatuotteet 2% 12% 29% 28% 9% 11% 1% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 1% 6% 100%
Kodin viihde-elektroniikka 13% 5% 15% 43% 1% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1% 19% 3% 100%
Urheilu- ja vapaa-ajan tuotteet 22% 7% 8% 49% 0% 2% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1% 9% 2% 100%
Valokuvaustuotteet 29% 3% 5% 16% 2% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1% 41% 2% 100%
Kirjakauppa-alan tuotteet 61% 6% 5% 7% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1% 16% 2% 100%
Kukat, viherkasvit 13% 13% 15% 27% 10% 17% 0% 0% 1% 0% 0% 0% 1% 1% 2% 100%
Elaintarvikkeet 4% 19% 24% 24% 9% 8% 0% 0% 2% 0% 0% 0% 1% 6% 2% 100%
Silmaélasit, optikkoalan tuotteet 59% 10% 9% 13% 2% 0% 0% 0% 1% 0% 0% 0% 1% 3% 2% 100%
Luontaistuotteet 27% 17% 16% 22% 2% 3% 0% 0% 1% 0% 0% 0% 1% 9% 2% 100%
Apteekki- ja terveystarvikkeet 28% 17% 14% 16% 7% 15% 0% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 1% 100%
Kellot, korut, kultasepan tuotteet 51% 11% 11% 13% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1% 9% 3% 100%
Kemikaliotuotteet, kosmetiikka 32% 18% 13% 20% 2% 4% 0% 0% 2% 0% 0% 0% 0% 7% 1% 100%
Kahvilapalvelut 58% 7% 9% 8% 5% 5% 0% 0% 2% 0% 0% 0% 1% 0% 5% 100%
Ravintolapalvelut 70% 3% 3% 7% 3% 6% 0% 0% 1% 0% 0% 0% 2% 0% 5% 100%
Parturi- ja kampaamopalvelut 45% 4% 9% 7% 7% 21% 0% 1% 2% 0% 0% 0% 0% 0% 4% 100%
Yksityiset hyvinvointipalvelut 49% 1% 10% 7% 7% 19% 0% 0% 2% 0% 0% 0% 0% 0% 4% 100%
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. e 0 . : . : : Tietoykkonen
Mista (miltd kauppa-alueelta) talouteenne on viimeksi ostettu seuraavia tuotteita/palveluja?
Jyvéaskyla, Jyv?styla, Jyvaslfl){!a, Jyvaskyla, .
Jyvaskyla, |Keljon alueen Palokan Seppalan Vaajakosken Jyvaskyla, . din . Paakaupunki- I"n‘ternetm"
Laukaassa asuvat Keskusta Kauppa- alueen alueen ja Jyskén muut alueet Hankasalmi Laukaa Muurame Petéjavesi Toivakka seutu valityksella/ Muu KAIKKI
keskukset kauppa- kauppa- liikkeet verkosta
keskukset keskukset
Elintarvikkeet 1% 1% 2% 22% 0% 2% 1% 67% 0% 0% 0% 1% 0% 4% 100%
Luomu- ja lahiruokatuotteet 2% 0% 2% 23% 0% 1% 0% 68% 0% 1% 0% 0% 0% 4% 100%
Miesten vaatteet 31% 3% 3% 32% 2% 0% 0% 13% 0% 0% 0% 2% 9% 5% 100%
Naisten vaatteet 35% 3% 4% 28% 1% 0% 0% 9% 0% 0% 0% 2% 12% 5% 100%
Lasten vaatteet 26% 2% 5% 32% 0% 0% 0% 14% 2% 0% 0% 2% 15% 5% 100%
Jalkineet 21% 0% 3% 46% 2% 0% 0% 9% 0% 0% 0% 2% 10% 7% 100%
g‘f;’:}':;ﬁ?!t” sisustustarvikkeet, 9% 2% 14% 37% 0% 0% 0% 18% 0% 0% 0% 4% 8% 8% 100%
Huonekalut 2% 1% 56% 14% 1% 1% 1% 5% 0% 0% 0% 0% 11% 8% 100%
Kodinkoneet 4% 0% 17% 61% 2% 0% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 11% 5% 100%
Rakennustarvikkeet 0% 1% 28% 42% 0% 0% 0% 21% 1% 0% 0% 0% 2% 5% 100%
Maatalous- ja puutarhatuotteet 0% 0% 16% 41% 4% 5% 0% 31% 0% 0% 0% 0% 0% 3% 100%
Kodin viihde-elektroniikka 6% 1% 15% 53% 0% 1% 0% 1% 0% 0% 0% 1% 18% 5% 100%
rheilu- ja vapaa-ajan tuotteet (] (] (] (] (] (] (] 0 0 0 () (] (] (]
Urheilu- j p j 8% 2% 4% 68% 1% 0% 0% 5% 0% 0% 0% 0% 8% 5% 100%
Valokuvaustuotteet 20% 0% 2% 27% 2% 2% 0% 0% 0% 0% 0% 2% 44% 2% 100%
irjakauppa-alan tuotteet () (] (] (] (] (] 0 0 0 0 ) () () (] (]
Kirjakauppa-al 44% 0% 0% 21% 1% 1% 0% 6% 0% 0% 0% 0% 21% 5% 100%
Kukat, viherkasvit 4% 0% 5% 35% 5% 5% 0% 44% 0% 0% 0% 0% 0% 2% 100%
Elaintarvikkeet 2% 0% 11% 37% 8% 0% 0% 32% 0% 0% 2% 0% 8% 2% 100%
ilmalasit, optikkoalan tuotteet ) ) ) ) ) ) 0) 0} 0} 0} 0} ) ) ) )
Silméalasi ptikkoal 43% 0% 8% 19% 1% 0% 0% 25% 0% 0% 0% 0% 2% 3% 100%
Luontaistuotteet 10% 1% 7% 38% 0% 0% 0% 31% 0% 0% 0% 0% 9% 3% 100%
Apteekki- ja terveystarvikkeet 3% 2% 2% 18% 0% 2% 1% 70% 0% 0% 0% 0% 0% 2% 100%
Kellot, korut, kultasepan tuotteet 33% 0% 3% 23% 0% 2% 0% 29% 0% 0% 0% 0% 4% 5% 100%
Kemikaliotuotteet, kosmetiikka 14% 2% 2% 31% 1% 0% 0% 40% 0% 0% 0% 1% 7% 3% 100%
Kahvilapalvelut 24% 2% 6% 16% 4% 3% 1% 33% 2% 0% 0% 3% 0% 6% 100%
Ravintolapalvelut 46% 1% 1% 12% 0% 2% 1% 25% 2% 0% 0% 3% 0% 7% 100%
Parturi- ja kampaamopalvelut 19% 1% 4% 10% 5% 3% 1% 53% 0% 0% 0% 0% 0% 5% 100%
Yksityiset hyvinvointipalvelut 17% 1% 2% 5% 4% 3% 1% 68% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 100%
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_ _ . i _ _ ) Tietoykkonen
Mista (milta kauppa-alueelta) talouteenne on viimeksi ostettu seuraavia tuotteita/palveluja?
Jyvéaskyla Kgrgiszlﬂ:én Pa‘llglllzrfka)ﬂlien JSyt\alaSeg;:’ Jyvaskyla, Jyvéaskyla, muut Paéakaupunki- Internetin
Muuramessa asuvat Y yla, | pp Vaajakosken ja yvaskyla, Hankasalmi Laukaa Muurame p vélityksella/ Muu KAIKKI
keskusta kauppa- kauppa- alueen kauppa- a1 alueet seutu
Jyskan liikkeet verkosta
keskukset keskukset keskukset
Elintarvikkeet 1% 26% 2% 1% 1% 3% 0% 0% 64% 1% 0% 1% 100%
Luomu- ja lahiruokatuotteet 0% 19% 2% 2% 1% 2% 0% 0% 67% 0% 0% 5% 100%
Miesten vaatteet 36% 21% 3% 9% 1% 0% 0% 0% 15% 2% 5% 7% 100%
Naisten vaatteet 37% 15% 3% 1% 0% 1% 0% 0% 25% 3% 10% 3% 100%
Lasten vaatteet 26% 17% 7% 10% 0% 0% 0% 0% 21% 0% 19% 0% 100%
Jalkineet 33% 23% 2% 12% 0% 1% 0% 0% 8% 1% 8% 11% 100%
Kodintekstiilit, sisustustarvikkeet, taloustavarat 21% 21% 16% 9% 1% 0% 0% 0% 27% 0% 0% 5% 100%
Huonekalut 4% 0% 52% 18% 0% 3% 0% 1% 4% 0% 10% 9% 100%
Kodinkoneet 3% 13% 21% 40% 0% 0% 0% 1% 8% 0% 12% 2% 100%
Rakennustarvikkeet 0% 9% 31% 33% 0% 3% 0% 0% 14% 0% 3% 8% 100%
Maatalous- ja puutarhatuotteet 0% 18% 15% 15% 1% 4% 0% 0% 44% 0% 1% 2% 100%
Kodin viihde-elektroniikka 8% 10% 18% 34% 0% 1% 0% 0% 0% 1% 23% 4% 100%
Urheilu- ja vapaa-ajan tuotteet 18% 13% 3% 52% 0% 1% 0% 0% 1% 0% 8% 3% 100%
Valokuvaustuotteet 29% 5% 2% 7% 0% 0% 0% 0% 7% 0% 48% 2% 100%
Kirjakauppa-alan tuotteet 55% 13% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 9% 3% 17% 4% 100%
Kukat, viherkasvit 5% 20% 4% 7% 4% 7% 0% 0% 52% 0% 0% 1% 100%
Eléintarvikkeet 0% 35% 3% 15% 0% 5% 0% 0% 35% 3% 5% 0% 100%
Silmalasit, optikkoalan tuotteet 49% 23% 4% 9% 0% 0% 0% 0% 9% 0% 3% 3% 100%
Luontaistuotteet 14% 39% 2% 2% 0% 0% 0% 0% 29% 0% 10% 4% 100%
Apteekki- ja terveystarvikkeet 3% 28% 0% 1% 1% 2% 0% 0% 63% 0% 0% 2% 100%
Kellot, korut, kultasepan tuotteet 43% 28% 3% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 3% 11% 12% 100%
Kemikaliotuotteet, kosmetiikka 11% 38% 2% 1% 1% 1% 0% 0% 37% 2% 5% 1% 100%
Kahvilapalvelut 37% 2% 4% 2% 0% 3% 1% 1% 38% 1% 0% 10% 100%
Ravintolapalvelut 56% 2% 1% 3% 0% 5% 1% 1% 16% 1% 0% 14% 100%
Parturi- ja kampaamopalvelut 20% 18% 2% 3% 1% 1% 0% 0% 52% 0% 1% 1% 100%
Yksityiset hyvinvointipalvelut 30% 4% 0% 1% 1% 1% 0% 0% 60% 1% 0% 0% 100%
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Mista (miltd kauppa-alueelta) talouteenne on viimeksi ostettu seuraavia tuotteita/palveluja? Tietoykkonen
s = Jyvaskyla, Kiﬁis:ﬂzén Pa]]gl\(/:r?ka);luZen Jg:;;;ﬁﬁ' Jyvaskylé, . |Jyvéskyla, muut din . Paakaupunki- I“nlternetin“
Petajavedella asuvat Keskusta kauppa- kauppa- alueen Kauppa- Vaajg_ko;!(en ja alueet Laukaa Petdjavesi Uurainen seutu vélityksella/ Muu KAIKKI
keskukset keskukset keskukset Jyskan liikkeet verkosta
Elintarvikkeet 0% 9% 0% 6% 0% 0% 3% 75% 0% 0% 0% 6% 100%
Luomu- ja l&hiruokatuotteet 0% 19% 0% 0% 0% 0% 0% 70% 0% 0% 0% 11% 100%
Miesten vaatteet 17% 38% 8% 8% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 17% 13% 100%
Naisten vaatteet 22% 39% 6% 6% 0% 0% 0% 11% 0% 0% 6% 11% 100%
Lasten vaatteet 27% 9% 18% 9% 0% 0% 0% 9% 0% 0% 18% 9% 100%
Jalkineet 17% 14% 14% 21% 0% 0% 0% 0% 0% 3% 7% 24% 100%
Kodintekstiilit, sisustustarvikkeet, taloustavarat 4% 26% 26% 26% 0% 0% 0% 4% 0% 0% 9% 4% 100%
Huonekalut 5% 0% 45% 9% 0% 9% 0% 5% 0% 0% 0% 27% 100%
Kodinkoneet 3% 10% 20% 43% 0% 0% 0% 3% 0% 0% 10% 10% 100%
Rakennustarvikkeet 0% 0% 30% 30% 0% 4% 0% 30% 0% 0% 0% 4% 100%
Maatalous- ja puutarhatuotteet 0% 4% 27% 15% 0% 12% 4% 35% 0% 0% 0% 4% 100%
Kodin viihde-elektroniikka 3% 7% 17% 34% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 34% 3% 100%
Urheilu- ja vapaa-ajan tuotteet 9% 5% 18% 45% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 18% 5% 100%
Valokuvaustuotteet 23% 0% 0% 23% 0% 0% 0% 8% 0% 0% 38% 8% 100%
Kirjakauppa-alan tuotteet 58% 21% 0% 0% 0% 0% 0% 5% 0% 0% 16% 0% 100%
Kukat, viherkasvit 0% 15% 27% 4% 0% 8% 0% 38% 0% 4% 0% 4% 100%
Elaintarvikkeet 0% 13% 13% 7% 0% 7% 7% 53% 0% 0% 0% 0% 100%
Silmalasit, optikkoalan tuotteet 46% 17% 17% 4% 4% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 13% 100%
Luontaistuotteet 7% 21% 14% 7% 0% 0% 0% 21% 0% 0% 14% 14% 100%
Apteekki- ja terveystarvikkeet 0% 13% 0% 0% 0% 0% 3% 78% 0% 0% 0% 6% 100%
Kellot, korut, kultasepén tuotteet 29% 29% 14% 10% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 19% 100%
Kemikaliotuotteet, kosmetiikka 3% 27% 13% 7% 0% 0% 3% 30% 0% 0% 10% 7% 100%
Kahvilapalvelut 22% 15% 11% 0% 0% 4% 0% 37% 0% 0% 0% 11% 100%
Ravintolapalvelut 43% 0% 5% 5% 0% 0% 0% 24% 0% 0% 0% 24% 100%
Parturi- ja kampaamopalvelut 4% 4% 0% 0% 0% 8% 0% 67% 4% 0% 4% 8% 100%
Yksityiset hyvinvointipalvelut 5% 5% 0% 0% 0% 0% 0% 86% 0% 0% 0% 5% 100%
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s gl . : . . : Tietoykkonen
Mista (miltd kauppa-alueelta) talouteenne on viimeksi ostettu seuraavia tuotteita/palveluja?
. Jyviskyla Jyvaskyla, Jyvaskyla, Jyvaskyla, Jyviskyla muut Internetin
Toivakassa asuvat Y yld, Palokan alueen | Seppélén alueen | Vaajakosken ja Y yia, Hankasalmi Laukaa Toivakka vélityksella/ Muu KAIKKI
keskusta 1 alueet
kauppakeskukset | kauppakeskukset | Jyskéan liikkeet verkosta
Elintarvikkeet 0% 3% 20% 13% 0% 0% 13% 47% 0% 3% 100%
Luomu- ja l&hiruokatuotteet 0% 0% 22% 17% 0% 0% 11% 44% 0% 6% 100%
Miesten vaatteet 38% 10% 33% 5% 0% 0% 0% 0% 5% 10% 100%
Naisten vaatteet 28% 11% 22% 6% 0% 0% 0% 0% 22% 11% 100%
Lasten vaatteet 8% 17% 58% 0% 0% 0% 0% 0% 8% 8% 100%
Jalkineet 14% 18% 54% 0% 0% 0% 4% 4% 4% 4% 100%
Kodintekstiilit, sisustustarvikkeet, taloustavarat 0% 14% 59% 0% 0% 0% 0% 5% 9% 14% 100%
uonekalut (] () (] (] (] (] (] 0 0 (]
H kal 0% 55% 9% 5% 0% 0% 0% 0% 9% 23% 100%
odinkoneet 0 0 0 (] (] (] (] (] 0 () (]
Kodink 8% 8% 58% 0% 0% 0% 0% 0% 13% 13% 100%
Rakennustarvikkeet 0% 5% 33% 0% 0% 0% 5% 48% 0% 10% 100%
Maatalous- ja puutarhatuotteet 0% 4% 29% 13% 4% 0% 0% 46% 0% 4% 100%
Kodin viihde-elektroniikka 7% 15% 56% 0% 0% 0% 0% 0% 15% 7% 100%
Urheilu- ja vapaa-ajan tuotteet 5% 0% 81% 0% 0% 0% 0% 0% 10% 5% 100%
Valokuvaustuotteet 25% 0% 33% 0% 0% 0% 0% 0% 42% 0% 100%
Kirjakauppa-alan tuotteet 45% 5% 20% 0% 0% 0% 0% 5% 20% 5% 100%
Kukat, viherkasvit 0% 0% 16% 20% 8% 0% 16% 36% 4% 0% 100%
Eléintarvikkeet 0% 6% 19% 31% 0% 0% 13% 31% 0% 0% 100%
Silmaélasit, optikkoalan tuotteet 57% 0% 26% 4% 0% 0% 0% 4% 0% 9% 100%
Luontaistuotteet 31% 15% 31% 0% 0% 0% 8% 8% 8% 0% 100%
Apteekki- ja terveystarvikkeet 7% 3% 3% 10% 0% 0% 20% 57% 0% 0% 100%
Kellot, korut, kultasepan tuotteet 24% 0% 47% 0% 0% 6% 6% 6% 6% 6% 100%
Kemikaliotuotteet, kosmetiikka 30% 7% 30% 0% 0% 0% 7% 15% 4% 7% 100%
Kahvilapalvelut 21% 4% 4% 17% 4% 0% 4% 38% 0% 8% 100%
Ravintolapalvelut 29% 0% 10% 5% 5% 0% 10% 33% 0% 10% 100%
Parturi- ja kampaamopalvelut 33% 0% 10% 10% 5% 5% 10% 29% 0% 0% 100%
Yksityiset hyvinvointipalvelut 15% 10% 0% 5% 0% 0% 15% 50% 0% 5% 100%
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Tietoykkonen
Tuotteita internetin valityksella ainakin muutaman kerran vuodessa ostavat vastaajat:
Kuinka verkkokaupoista ostamanne tuotteet yleensa toimitetaan teille?
VERKKOKAUPPAOSTOSTEN TOIMITUS KAIKKI
P°St!‘se omaan Nou(_jettavgna Kotiinkuljetuksena Muulla tavoin Eos/ei vastausta n=
postilaatikkoon postipakettina
KAIKKI 34% 28% 5% 1% 724
Mies 36% 33% 6% 1% 289
ISUKUPUOLI
Nainen 32% 25% 4% 1% 435
Alle 25 vuotta 35% 15% 0% 2% 54
25-34 vuotta 30% 24% 3% 1% 186
. . 35-44 vuotta 29% 28% 4% 1% 176
IKARYHMA
45-54 vuotta 40% 34% 5% 0% 130
55-64 vuotta 38% 32% 4% 1% 105
65+ vuotta 34% 29% 15% 0% 73
1 henkild 35% 27% 7% 2% 162
2 henkiloa 36% 31% 5% 0% 268
TALOUDEN KOKO 3 henkiloa 27% 21% 4% 0% 99
4 henkiloa 36% 25% 2% 1% 123
5 tai enemman 26% 32% 3% 1% 72
Taloudessa ei ole alle 18-v. lapsia 36% 29% 6% 1% 448
IONKO LAPSIA
Taloudessa on alle 18-v. lapsia 30% 26% 2% 1% 276
Ansiotydssa 31% 29% 3% 0% 402
Elékelainen 36% 31% 15% 0% 121
L Kotiaiti tai -isd 33% 21% 0% 2% 48
ELAMANTILANNE
Tyoton 41% 34% 3% 0% 68
Opiskelija tai koululainen 31% 8% 3% 3% 59
Yrittaja / maanviljelija 46% 35% 0% 0% 26
AL UE Jyvaskyla 34% 27% 5% 1% 521
Muu Jyvaskylan seutukunta 33% 29% 3% 1% 203
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Vastaajat, joiden verkkokaupoista ostamat tuotteet toimitetaan heille yleensa noudettavana postipakettina:
Mistd yleensd noudatte verkkokauppaostoksenne?

VERKKOKAUPPAOSTOSTEN NOUTO KAIKKI
Postin Postin paketti- Aslamiespostista Kaupan
L N pax (esim. kaupan | Matkahuollosta pan R-kioskilta Muualta n=
toimipisteesta automaatista N myymalasta
yhteydessa)
KAIKKI 32% 39% 59% 17% 11% 18% 0% 644
Mies 26% 35% 63% 17% 6% 9% 0% 240
ISUKUPUOLI
Nainen 36% 41% 57% 17% 13% 23% 1% 404
Alle 25 vuotta 39% 33% 55% 16% 2% 8% 0% 51
25-34 vuotta 39% 49% 54% 15% 15% 22% 0% 179
B R 35-44 vuotta 25% 39% 69% 20% 9% 13% 1% 163
IKARYHMA
45-54 vuotta 25% 37% 61% 13% 9% 20% 0% 106
55-64 vuotta 35% 36% 53% 22% 13% 19% 1% 86
65+ vuotta 34% 20% 58% 17% 12% 20% 0% 59
1 henkild 33% 37% 52% 13% 12% 11% 0% 132
2 henkiloa 37% 40% 55% 18% 12% 23% 0% 244
ITALOUDEN KOKO 3 henkiloa 28% 41% 72% 17% 9% 14% 0% 87
4 henkiloé 30% 42% 60% 21% 10% 24% 2% 113
5 tai enemman 24% 28% 75% 18% 6% 6% 0% 68
Taloudessa ei ole alle 18-v. lapsia 35% 37% 55% 16% 11% 19% 0% 386
IONKO LAPSIA -
Taloudessa on alle 18-v. lapsia 28% 42% 66% 19% 10% 16% 1% 258
Ansiotydssa 30% 41% 61% 16% 10% 17% 1% 360
Elékeléinen 32% 25% 61% 21% 13% 22% 0% 97
L Kotiiti tai -isé& 40% 47% 71% 22% 13% 22% 0% 45
ELAMANTILANNE
Tyoton 28% 44% 61% 18% 15% 28% 0% 61
Opiskelija tai koululainen 51% 42% 40% 18% 7% 9% 2% 57
Yrittéja / maanviljelija 21% 29% 58% 17% 4% 8% 0% 24
ALUE Jyvaskyla 39% 47% 52% 17% 14% 21% 1% 466
Muu Jyvaskylan seutukunta 15% 16% 80% 18% 2% 10% 0% 178
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Kuinka tyytyvainen olette nykyiseen asuinalueeseenne asuinymparistona? (keskiarvot 1-5) Tietoykkdinen
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IKARYHMA

Alle 25 vuotta
25-34 vuotta
35-44 vuotta
45-54 vuotta
55-64 vuotta

65+ vuotta
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1 henkil6é
2 henkil6a
3 henkil6a
4 henkiloa

5 tai enemman
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ONKO
LAPSIA| TALOUDEN KOKO

Taloudessa ei ole alle 18-v. lapsia

Taloudessa on alle 18-v. lapsia

ELAMANTILANNE

Ansioty6ssa

Eldkeldinen

Kotiditi tai -isa

Tyoton

Opiskelija tai koululainen

Yrittdja / maanviljelija

TYYPPI

Omakotitalo
Rivi-/ paritalo

Kerrostalo

ASUNNON [ ASUNNON

OMISTUS

Omistusasunto
Asumisoikeus-/osaomistus asunto

Vuokra-asunto
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